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для проведения учебных занятий

ТЕМА 3: Психология малых групп 

Для студентов по специальности 26.05.06 «Эксплуатация судовых энергетических установок», 26.05.07 «Эксплуатация судового электрооборудования и средств автоматики» 2 курс

по учебной дисциплине «Психология»

Омск – 2018
Тема № 3. Психология малых групп
Учебные и воспитательные цели: 

1. Дать представление: 
- об основных направлениях исследований в психологии;

о типах и формах социальных объединений;

- об особенностях межличностного общения в профессиональных коллективах, формировании группового мнения, настроения и традиций, как факторов, активно влияющих на профессиональную деятельность;
- об основных видах и причинах конфликтов, путях профилактики и конструктивного разрешения конфликтов, содержании и формах работы по предупреждению конфликтных ситуаций;
- о методиках анализа взаимоотношений в коллективе и особенности применения их на практике.

- о методике применения специальных психологических знаний в управленческой практике работы с подчиненными.
2. Изучить с обучаемыми:

- особенности формирования межличностного общения в коллективах;
- особенности психических состояний;

- понятие конфликта, его основные виды и причины, пути профилактики и конструктивного разрешения, содержание и формы работы по предупреждению крнфликтных ситуаций.

3. Продолжить формировать у студентов умение использовать результаты психологического анализа индивидуальных личностных особенностей коллектива в интересах повышения эффективности деятельности подчиненных.

4. Воспитывать у студентов стремление применять полученные знания в практической деятельности.

Время: 14 часов
ОБЩИЕ ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ
1. Указания по организации отработки темы, по методике достижения целей, по достижению уровней обученности студентов.
Тема № 3 является основополагающей в раскрытии психологической теории малых групп. От знания руководителем психологии коллектива зависит уровень грамотности и правильности принимаемых им управленческих решений, умение разбираться в проблемах взаимодействия подчиненных. 

Основной целью при изучении темы является получение и закрепление знаний о психологии коллектива, управлении протекающими в нем процессами и психологических основах деятельности. Данные задачи решаются в ходе семинарских занятий и при организации самостоятельной работы под руководством преподавателя, где закрепляются, дополняются и обобщаются все знания, полученные на лекционных занятиях.

Изучение темы предпринимается в интересах, прежде всего, раздела «Психология», в частности основ психологии коллектива и управления им, студенты получают знания о коллективе, социально-психологических явлениях в нем, конфликтах и путях их разрешения, овладевают некоторыми методами изучения социально-психологических явлений, анализа и оценки морально-психологической обстановки в коллективе, изучения нужд и запросов членов коллектива.
Научные предпосылки учебного материала темы базируются на основных отечественных и зарубежных подходах к анализу развития психологии коллектива, закономерностей обучения, воспитания, психологической подготовки и др., представленных в работах Л.С. Выготского, А.Н. Леонтьева, С.Л. Рубинштейна, Б.Г. Ананьева, Д.Б. Эльконина, Ж. Пиаже, Э. Эриксона, Я.А. Каменского, К.Д. Ушинского и других выдающихся ученых – психологов и педагогов. Опираясь на них, в ходе изложения и обсуждения материала основные усилия направляются на формирование профессионального подхода к деятельности руководителя, как управленца в социальной среде, называемой коллективом. 

Тема «Психология малых групп» разработана для будущих специалистов, чья психологическая культура и педагогическая компетентность войдут органичными составными частями в структуру их будущей профессиональной деятельности. Знания, полученные в ходе изучения темы, помогут формированию целостного представления обучаемых об особенностях личности и ее роли в коллективе, факторах успешности овладения и осуществления ею учебной и профессиональной деятельности, будут способствовать развитию умения учиться, культуре умственного труда, самообразованию; позволят более эффективно принимать решения с опорой на знание психологической природы человека и коллектива.

При изучении темы студенты должны увидеть, что осмыслению феномена социально-психологических явлений в науке уделяется все большее внимание. При этом специалист, достигший ступени своей зрелости и определенного уровня развития как индивид, личность и субъект общественного труда, развивается на основе гармоничной интеграции таких его ведущих сторон, как профессиональная деятельность, личностное развитие, повседневные отношения, в которых субъект труда продуктивно задействует свой творческий потенциал и постоянно совершенствуется.

Тема является логическим продолжением изучения дисциплины на основе знаний, полученных при изучении психологии личности и психологических процессов, психологической нормы и отклонений. Главной задачей изучения темы является формирование начального навыка по психологическому управлению коллективом на основе полученных результатов социометрического метода изучения коллектива, определение динамики развития коллектива, социального статуса каждого члена группы (как формального, так и не формального) в зависимости от уровня развития (сплоченности группы), определение стиля руководства и формирования группового мнения, настроения и групповых традиций.

Лекции по данной теме имеют цель дать систематизированные основы научных знаний по теме, раскрыть опыт решения практических вопросов на конкретных примерах, определяют психологический, профессиональный аспект дают конкретные практические рекомендации.
Семинары проводятся по основным и наиболее сложным темам (вопросам) учебной программы. Они имеют цель углубить и закрепить знания, полученные на лекциях и в процессе самостоятельной работы над учебной и научной литературой, привить навыки поиска, обобщения и изложения учебного материала. На семинарах студенты должны обучаться вести дискуссии.
На самостоятельном занятии преследуется цель: сформировать у студентов представление о методиках изучения взаимоотношений в коллективе, дать практику их применения. В ходе занятия, раскрываем предназначение и содержание некоторых методик исследования взаимоотношения в коллективе, затем следует их практическое применение. 
Завершаются занятия подведением итогов, объявлением оценок и выставлением их в журнал, объявлением темы следующего занятия. Для подготовки к семинарам и самостоятельному занятию рекомендуется изучить рекомендованную литературу, доработать в тетрадях материалы лекций.

Накануне семинара и самостоятельного занятия проводятся консультации с указанием форм и методов работы с литературой, а также задача подготовиться к решению педагогических задач по указанию преподавателя.
2. Раскрытие взаимосвязей изучаемой темы с другими дисциплинами (на знаниях материала, каких дисциплин базируется изучаемый учебный материал, в интересах каких дисциплин, тем и занятий изучается материал занятия), порядок использования ранее полученных знаний и умений обучаемых.
Тема «Психология малых групп» является одной из важнейших в разделе «Психология». Обучаемые знакомятся с основными видами социальных групп, уровнями их развития, проблемами взаимоотношений в коллективе. Данная тема базируется на общеобразовательной подготовке обучаемых (предметах «Биология», «Анатомия и физиология человека», «Обществоведение»), изучается в интересах разделов: «Психология», «Философия», «Социология» учебной дисциплины «Психологические основы управления экипажем судна», а также дисциплин, «Физическая культура».
3. Основное практическое значение темы в решении учебных и профессиональных задач. Главные задачи при изучении темы, порядок их решения.
Основное практическое значение темы в решении учебных и профессиональных задач заключается в формировании у студентов знаний о сущности и структуре малых социальных групп, основных теоретических понятиях, которые затем станут основой для успешной организации воспитания и обучения подчиненных и воспитательной работы с ними. Тема актуальна в связи с тем, что является теоретической основой для изучения материалов дисциплины связанных воздействием на группы, организации воспитательной работы с ними.
Тема «Психология малых групп» дает студентам учебный материал, являющийся основой для понимания сущности социальных групп и общностей, возможность различать, как они представлены в социальной среде. Студенты должны уяснить, что в основе любой социальной группы лежит человек, как личность во всей совокупности взаимоотношений. 
Главной задачей при изучении темы является получение и закрепление знаний о психологии коллектива, управлении протекающими в нем процессами и психологических основах деятельности. Данные задачи решаются в ходе семинарских занятий и при организации самостоятельной работы под руководством преподавателя, где закрепляются, дополняются и обобщаются все знания, полученные на лекционных занятиях.

Изучение темы предпринимается в интересах, прежде всего, раздела «Психология», в частности рассмотрения взаимосвязи проблем общения и взаимоотношений, уровней развития  малой социальной группы. 

Тема взаимосвязана с другими дисциплинами и базируется на знании проблем культурологи, философии, опыта, полученного в ходе практики и повседневной жизнедеятельности.

4. Рекомендации по использованию методов и средств обучения при проведении учебных занятий, по формированию методических навыков и навыков воспитательной работы у студентов.
При изучении темы применяются следующие методы проведения занятий: устное изложение материала, обсуждение учебного материала, показ (демонстрация), практическая работа.

Устное изложение материала применяется на лекциях с целью сообщения новых знаний, и производится с помощью рассказа и объяснения. 

·  рассказ – это образное, живое, эмоциональное и последовательное изложение преимущественно фактического материала в описательной или повествовательной форме; 

·  объяснение – в отличие от рассказа в наибольшей степени ставит акцент на раскрытии смысла явлений, процессов, действий, их причинно-следственных связей и отношений.

Наряду с устным изложением и обсуждением материала на лекциях активно используется метод показа (демонстрации) приемов действий и работы, как в натуральном виде, так и в изображениях. Его сущность состоит в том, чтобы создать у студентов наглядный образ изучаемого явления, предмета, сформировать конкретные представления об изучаемом материале. В зависимости от содержания изучаемого материала и способа действий обучаемых применяются такие виды показа как: показ изобразительных средств наглядности (картин, рисунков, фотографий, макетов, графиков, диаграмм); показ видеофильмов, телепередач, слайдов.

Обсуждение учебного материала ведется на семинаре в форме беседы или дискуссии.

·  беседа – это вопросно-ответный путь обсуждения и закрепления учебного материала; 

· дискуссия – это диалогический путь обсуждения и закрепления учебного материала. 

Практическая работа осуществляется в ходе практического занятия, нацеленного на формирование и развитие у обучающихся навыков и умений путем непосредственного многократного применения полученных знаний в учебных ситуациях в форме ролевых игр.
Будучи важнейшим методом обучения, самостоятельная работа является внутренней основой любого другого метода и необходимой предпосылкой дидактической связи различных методов между собой. Этот метод является основным при организации самоподготовки у студентов.

Ее основными видами являются работа с различными печатными источниками информации (книгами, инструкциями, предписаниями, схемами и т.п.); самостоятельная работа со средствами обучения (тренажерами, техническими комплексами); 

Для каждого вида самостоятельной работы имеются методические правила, выполнение которых повышает результативность труда. К примеру, работая над книгой, изучая технику, самостоятельно отрабатывая способы и приемы действий, воины глубоко осмысливают учебный материал, углубляют и закрепляют знания, совершенствуют навыки и умения, получаемые в ходе занятий, тренировок и учений. Систематическая самостоятельная работа развивает у воинов активность мышления, организованность и целеустремленность.

Командно-методические навыки и навыки воспитательной работы формируются у студентов на всех видах занятий.

Навык публичного выступления перед аудиторией формируется у студентов во время семинарского занятия в ходе обсуждения учебных вопросов, а также в ходе информирования группы. 

5. Указания по текущему контролю успеваемости и контролю степени усвоения учебного материала на всех видах занятий.
Текущий контроль осуществляется на всех видах занятий. На лекциях преподаватель следит за работой студентов, активизирует аудиторию вопросами по ходу изложения и проверяет, как студенты воспринимают учебный материала. В случае если кто-то из студентов выключился из работы, преподаватель по своему усмотрению: делает замечание, ставит неудовлетворительную оценку в журнал. В свою очередь, в случае активной работы студента по ходу лекции, способствующей уяснению студентами учебного материала, преподаватель по своему усмотрению поощряет студента отличной оценкой в журнал. 

На самостоятельной работе под руководством преподавателя студенты изучают предложенный преподавателем материал, а преподаватель, по ходу занятия выбирая соответствующие формы и методы в зависимости от хода выполнения студентами задач, оценивает их работу. 

На семинарском занятии каждый развернутый ответ студента аргументировано индивидуально оценивается, также может оцениваться степень активности студента на занятии (дополнения или не желание работать).

 6. Указания по использованию элементов комплексного подхода к обучению и воспитанию студентов.
Комплексное обучение и воспитание студентов осуществляется на протяжении изучения всей дисциплины и темы № 3 «Психология малых групп». В ходе ее изучения, для воспитания главное, чтобы студенты, знакомясь с психологическими понятиями и определениями, уяснили, что знания, получаемые на занятиях, они будут использовать в своей дальнейшей профессиональной деятельности и к каким результатам это приведет. Это позволит воспитывать у студентов стремление к дальнейшему совершенствованию и мотивировать их стремление к изучению психологии, способствовать творческому осмыслению сущности происходящих в мире явлений, проблем его развития и путей их решения, а с другой стороны, давать возможность применять знания в практической деятельности.

7. Указания по подготовке учебно-материальной базы (объем сроки и ответственные) и ее использованию в ходе занятий. 

Учебно-материальная база для изучения темы: в ходе лекционных и семинарских занятий используются ТСО; ноутбук, мультимедийный проектор, «Лектор-2000», слайды, киноэкран. За подготовку и использование мультимедийного проектора и ноутбука отвечает преподаватель, который получает и устанавливает оборудование в аудитории. «Лектор-2000» накануне занятий получает дежурный по группе у заведующего методическим кабинетом. В начале занятия преподаватель проверяет наличие у каждого студента письменных принадлежностей.

8. Указания по подготовке к занятию преподавателя, персонала учебной лаборатории, инструкторов и обучаемых. 

Подготовка преподавателя к занятиям начинается с ознакомления с тематическим планом и данной методической разработкой. Преподаватель уясняет место и роль проводимых им занятий в структуре данной дисциплины, взаимосвязь занятий с предыдущими и последующими занятиями, связь с другими учебными дисциплинами, определяет учебные и воспитательные цели. 

После этого, преподаватель знакомится в методическом кабинете с текстами лекций по теме, изучает научную и учебную литературу. Не позднее, чем за день до проведения занятия, преподаватель разрабатывает план проведения занятия и представляет его начальнику кафедры для утверждения.

Преподаватель накануне занятия обсуждает с учебно-вспомогательным персоналом кафедры вопросы подготовки УМТБ.

В соответствии с расписанием занятий, преподаватель накануне занятия проводит консультацию в учебной группе. 

II. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ К УЧЕБНЫМ ЗАНЯТИЯМ

Занятие №1: Социальные группы и общности. Коллектив как объект психологического анализа. Лекция
Вопросы учебной программы: 

Психология малых групп. Социально-психологические явления в коллективе. Межгрупповые отношения и взаимодействия. Психология взаимоотношений в коллективе. Психолого-педагогические аспекты управленческой деятельности. Психология дисциплины. 
Учебные и воспитательные цели:
1. Дать представление:

- об основных направлениях исследований психологов;

- о типах и формах социальных объединений; 
- методике применения специальных психолого-педагогических знаний в управленческой практике работы.
2. Начать формирование у студентов умений: 

- использовать результаты психологического анализа индивидуальных личностных особенностей человека и коллектива в интересах повышения эффективности деятельности подчиненных;

- использовать результаты изучения индивидуальных психологических особенностей и социально-психологических процессов в коллективе при расстановке состава по специальностям;

- сплачивать коллектив, укреплять дружбу между, уважать национальные чувства, традиции и обычаи
2. Продолжить формировать у обучаемых умение: использовать результаты психологического анализа индивидуальных личностных особенностей коллектива в интересах повышения эффективности деятельности подчиненных.

3. Воспитывать у студентов стремление применять полученные знания в практической деятельности.
Время: 90 минут

1. РАСЧЕТ УЧЕБНОГО ВРЕМЕНИ

	№ п/п
	Содержание занятия
	Время,

мин

	1.
	Вводная часть
	5

	2.
	Основная часть (учебные вопросы):

Первый учебный вопрос: Типы и формы социальных объединений. Психология малых групп.
Второй учебный вопрос: Коллектив. Психолого-педагогические аспекты управленческой деятельности.
	80

40
40


	3.
	Заключительная часть
	5


2. ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ И РЕКОМЕНДАЦИИ

Лекция является ведущей формой организации учебного процесса в вузе. Лекции составляют основу теоретического обучения и способствуют систематизации научных знаний по изучаемой дисциплине, раскрывают состояние, и перспективы развития науки концентрируют внимание обучающихся на наиболее сложных и узловых вопросах изучаемого материала, способствуют формированию творческого мышления.
Ведущим методом в лекции выступает устное изложение учебного материала, сопровождающееся демонстрацией мультимедийных презентаций, учебных фильмов, плакатов, схем и иных средств наглядности. Изложение материала преподавателем должно быть доступным к восприятию, строгим и объективным.

В ходе лекции студентам даются современные, целостные взаимосвязанные знания, уровень которых определяется целевой установкой к каждой конкретной теме. Лекция побуждает слушателей к творческой работе совместно с преподавателем, она воспитывает у студентов и слушателей, любовь к предмету и развивает самостоятельное творческое мышление. Вводная часть определяет тему, план и цель лекции. Оно призвано заинтересовать и настроить аудиторию, обосновать, в чем заключается предмет лекции и ее актуальность, основная проблема, связь с предыдущими и последующими занятиями, ее основные вопросы. Введение должно быть кратким и целенаправленным.

Основная часть лекции реализует научное содержание темы, все главные вопросы, приводит всю систему доказательств с использованием наиболее целесообразных методических приемов. Каждое теоретическое положение должно быть обоснованно и доказано, определения должны быть четкими, насыщенными глубоким содержанием. Все аргументы направлены на достижение поставленной цели, раскрытие основной идеи, содержания и научных выводов. Каждый учебный вопрос преподаватель заканчивает краткими выводами, логически подводящими студентов и слушателей к следующему вопросу.

Заключительная часть обобщает основные идеи лекции, логически завершая ее. В данной части занятия преподавателю необходимо давать рекомендации о порядке дальнейшего изучения основных вопросов самостоятельно по указанной литературе. 

Текущий контроль на лекции осуществляется преподавателем в форме проверки восприятия обучаемыми учебного материала, контроля за ведением ими записей в конспектах, активизации аудитории проблемными вопросами по ходу изложения. Активная работа обучаемых по ходу лекции способствует лучшему уяснению ими учебного материала. 

На протяжении изучения темы № 3 и в ходе лекции № 8 должно осуществляться комплексное воспитание обучаемых, стремления применять полученные знания на практике. В конце лекции объявить задание и побудить студентов к самостоятельной работе по вопросам лекции и предстоящего семинара.

3. ПЛАН ПРОВЕДЕНИЯ ЗАНЯТИЯ

Занятие №1: Социальные группы и общности. Коллектив как объект психологического анализа. Лекция
Учебные и воспитательные цели:
1. Дать представление:

- об основных направлениях исследований психологов;

- о типах и формах социальных объединений;

- методике применения специальных психолого-педагогических знаний в управленческой практике работы.

2. Продолжить формировать у обучаемых умение использовать результаты психологического анализа индивидуальных личностных особенностей коллектива в интересах повышения эффективности деятельности подчиненных.
3. Воспитывать у студентов стремление применять полученные знания в практической деятельности.

Учебно-материальное обеспечение:

1. Выставка литературы. 

2. Технические средства обучения – ноутбук, мультимедийный проектор, слайды, киноэкран.

3. Классная доска, мел, указка, демонстрационные материалы.
Учебные вопросы и расчет времени:

	Учебные вопросы
	Время, мин
	Методические рекомендации, 

учебные пособия, ТСО, ЭВТ

	1
	2
	3

	 Вводная часть

(вступительное слово)
1. Начало занятия.
3. Связь пройденного материала с темой нового занятия.

4. Тема и цель занятия


	5-10

	1.1. Приветствие
1.2. Проверить внешний вид и готовность студентов к занятию, наличие письменных принадлежностей и конспектов, при необходимости сделать замечания и дать возможность устранить выявленные недостатки.

1.3. Проверить наличие студентов и сделать отметки в журнале.

3. Подобрать вопрос, позволяющий показать связь пройденного материала и новой темы, перейти к изучению нового материала.

4.1. Объявить тему занятия.

4.2. Название темы записать на доске или высветить на экране.

4.3. Цель занятия сформулировать следующим образом: «Дать представление об основных направлениях исследований военных психологов о типах и формах социальных объединений, методике применения специальных психолого-педагогических знаний в управленческой практике работы и продолжить формировать умение использовать результаты психологического анализа индивидуальных личностных особенностей отдельных людей и коллектива в интересах повышения эффективности деятельности подчиненных».

	2. Основная часть

(учебные вопросы)

1. Типы и формы социальных объединений. Психология малых групп.
Понятие социальных групп и их классификация

Понятие «большие социальные группы», их виды и наиболее значимые признаки

Понятие «малые социальные группы»

Типология и особенности малых социальных групп, основания их классификации и основные характеристики

Понятие «коллектив», его сущность как высокоразвитой социальной группы.
Выводы по учебному вопросу № 1
	 80

40
	- название вопроса дать под запись

- Разъяснить понятие индивид, высветить и пояснить слайд

- определение дать под запись, разъяснить

- высветить и пояснить слайд, обратив особое внимание на связь с педагогикой

- высветить и пояснить слайд

- сделать обобщения и выводы по учебному вопросу № 1

	2. Коллектив. Психолого-педагогические аспекты управленческой деятельности.
Психологический механизм превращения группы в коллектив

Основные требования к коллективу и их характеристика:

ответственность

открытость

коллективезм

контактность

организованность

информированность

сплоченность

Понятие «коллектив» и основные стадии его развития

Понятия «управление», «социальное управление», «руководство»

Понятие «стиль руководства», его виды

Обобщения и выводы по учебному вопросу № 2 и по лекции
	40
	 - название вопроса дать под запись

- разъяснить, основные положения дать под запись

- разъяснить, основные положения дать под запись

- разъяснить 

 разъяснить, определение дать под запись

- разъяснить, дать под запись

- разъяснить, дать под запись

- сделать обобщения и выводы по учебному вопросу № 2 и по лекции

	Заключительная часть 

Итог занятия.

 Задание для самостоятельной работы – изучение материала в учебнике «Психология» на стр. 222-244.
Следующее занятие – лекция; место проведения – аудитория согласно расписания занятий.

Заполнение отчетных документов
	 5
	1. Обобщить вопросы занятия.

2. Выделить главную мысль занятия.

3. Сообщить область применения знаний, полученных на данном занятии в будущей профессиональной деятельности.

4. Отметить состояние дисциплины, уровень подготовки к занятию группы в целом.

5. Ответить на вопросы студентов.

Объявить задание. Побудить студентов к самостоятельной работе по вопросам план-задания предстоящего семинара.

Сообщить тему занятия: «Социально-психологические явления в коллективе» и место проведения.

Сделать запись в журнале.

Закончить занятие


IV. Литература для самостоятельной работы обучаемых по теме лекции:

Дополнительная:

1. Военная психология. Под ред. Маклакова А.Г. – СПб.: Питер, 2005. - с. 222-244.

2. В.Г. Крысько. Психология и педагогика. М.: Омега-Л, 2007. – с. 164-207.
3. Р.С. Немов. Психология. Книга 1. – М.: Владос, 2003. – с. 528-571.

Занятие №2: Социально-психологические явления в коллективе. Лекция
Вопросы учебной программы: 

Межличностные отношения. Психология взаимоотношений в профессиональном коллективе. Психолого-педагогические аспекты управленческой деятельности. Психология дисциплины. 

Учебные и воспитательные цели:

1. Дать представление:

- об основных направлениях исследований психологов;

- об особенностях межличностного общения в профессиональных коллективах, формировании группового мнения, настроения и традиций, как факторов, активно влияющих на деятельность подчиненных.
2. Продолжить формировать у обучаемых умение использовать результаты психологического анализа индивидуальных личностных особенностей подчиненных и профессионального коллектива в интересах повышения эффективности деятельности подчиненных.
3. Воспитывать у студентов стремление применять полученные знания в практической деятельности.

Время: 90 минут

1. РАСЧЕТ УЧЕБНОГО ВРЕМЕНИ

	№ п/п
	Содержание занятия
	Время,

мин

	1.
	Вводная часть
	5

	2.
	Основная часть (учебные вопросы):

Первый учебный вопрос: Психология взаимоотношений в профессиональном коллективе. Психологические особенности общения в условиях профессиональной деятельности.
Второй учебный вопрос: Социально-психологические явления в профессиональном коллективе: содержание характеристика и условия эффективного управления. Методика анализа взаимоотношений в коллективе.
	80

40

40

	3.
	Заключительная часть
	5


2. ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ И РЕКОМЕНДАЦИИ

Лекция является ведущей формой организации учебного процесса в вузе. Лекции составляют основу теоретического обучения и способствуют систематизации научных знаний по изучаемой дисциплине, раскрывают состояние, и перспективы развития науки концентрируют внимание обучающихся на наиболее сложных и узловых вопросах изучаемого материала, способствуют формированию творческого мышления.
Ведущим методом в лекции выступает устное изложение учебного материала, сопровождающееся демонстрацией мультимедийных презентаций, учебных фильмов, плакатов, схем и иных средств наглядности. Изложение материала преподавателем должно быть доступным к восприятию, строгим и объективным.

В ходе лекции студентам даются современные, целостные взаимосвязанные знания, уровень которых определяется целевой установкой к каждой конкретной теме. Лекция побуждает слушателей к творческой работе совместно с преподавателем, она воспитывает у студентов и слушателей, любовь к предмету и развивает самостоятельное творческое мышление. Вводная часть определяет тему, план и цель лекции. Оно призвано заинтересовать и настроить аудиторию, обосновать, в чем заключается предмет лекции и ее актуальность, основная проблема, связь с предыдущими и последующими занятиями, ее основные вопросы. Введение должно быть кратким и целенаправленным.

Основная часть лекции реализует научное содержание темы, все главные вопросы, приводит всю систему доказательств с использованием наиболее целесообразных методических приемов. Каждое теоретическое положение должно быть обоснованно и доказано, определения должны быть четкими, насыщенными глубоким содержанием. Все аргументы направлены на достижение поставленной цели, раскрытие основной идеи, содержания и научных выводов. Каждый учебный вопрос преподаватель заканчивает краткими выводами, логически подводящими студентов и слушателей к следующему вопросу.

Заключительная часть обобщает основные идеи лекции, логически завершая ее. В данной части занятия преподавателю необходимо давать рекомендации о порядке дальнейшего изучения основных вопросов самостоятельно по указанной литературе. 

Текущий контроль на лекции осуществляется преподавателем в форме проверки восприятия обучаемыми учебного материала, контроля за ведением ими записей в конспектах, активизации аудитории проблемными вопросами по ходу изложения. Активная работа обучаемых по ходу лекции способствует лучшему уяснению ими учебного материала. 

На протяжении изучения темы № 3 и в ходе лекции № 9 должно осуществляться комплексное воспитание обучаемых, стремления применять полученные знания на практике. В конце лекции объявить задание и побудить студентов к самостоятельной работе по вопросам лекции и предстоящего семинара.

3. ПЛАН ПРОВЕДЕНИЯ ЗАНЯТИЯ

Занятие №2: Социально-психологические явления в коллективе. Лекция
Учебные и воспитательные цели:
1. Дать представление:

- об основных направлениях исследований психологов;

- об особенностях межличностного общения в профессиональных коллективах, формировании группового мнения, настроения и традиций, как факторов, активно влияющих на деятельность подчиненных.

2. Продолжить формировать у обучаемых умение использовать результаты психологического анализа индивидуальных личностных особенностей подчиненных и профессионального коллектива в интересах повышения эффективности деятельности подчиненных.
3. Воспитывать у студентов стремление применять полученные знания в практической деятельности.

Учебно-материальное обеспечение:

1. Выставка литературы. 

2. Технические средства обучения – ноутбук, мультимедийный проектор, слайды, киноэкран.

3. Классная доска, мел, указка, демонстрационные материалы.
Учебные вопросы и расчет времени:

	Учебные вопросы
	Время, мин
	Методические рекомендации, 

учебные пособия, ТСО, ЭВТ

	Вводная часть

(вступительное слово)

1. Начало занятия.

3. Связь пройденного материала с темой нового занятия.

4. Тема и цель занятия


	5
	1.1. Приветствие
1.2. Проверить внешний вид и готовность студентов к занятию, наличие письменных принадлежностей и конспектов, при необходимости сделать замечания и дать возможность устранить выявленные недостатки.

1.3. Проверить наличие студентов и сделать отметки в журнале.

3. Подобрать вопрос, позволяющий показать связь пройденного материала и новой темы, перейти к изучению нового материала.

4.1. Объявить тему занятия.

4.2. Название темы записать на доске или высветить на экране.

1. 4.3. Цель занятия сформулировать следующим образом: «Дать представление об основных направлениях исследований психологов об особенностях формирования межличностного общения в профессиональных коллективах, групповом мнении настроении и традициях, как факторах активно влияющих на деятельность подчиненных и продолжить формировать умение: использовать результаты психологического анализа индивидуальных личностных особенностей подчиненных и профессионального коллектива в интересах повышения эффективности деятельности подчиненных».

	2. Основная часть:
(учебные вопросы)

1. Психология взаимоотношений в профессиональном коллективе. Психологические особенности общения в условиях профессиональной деятельности.
Общение – сложный многоплановый процесс установления и развития контактов между людьми, порождаемый потребностью в совместной деятельности.

Общение

· обмен информацией

· выработка единой стратегии взаимодействия 

· восприятие и понимание друг друга

· взаимодействие субъектов 

Виды общения

· информационно-коммуникативное

· регуляционно-коммуни-

кативное

· аффективно-коммуникативное

Функции общения

· контактная

· информационная 

· побудительная 

· координационная 

· функция понимания 

· амотивная 

· функция установления отношений 

· функция оказания влияния 

Взаимоотношения – различные виды связей и общения личностей, составляющих коллектив, в процессе их совместной жизни и деятельности.

Структура взаимоотношений

Обобщения и выводы по учебному вопросу № 1.
2. Социально-психологические явления в профессиональном коллективе: содержание, характеристика и условия эффективного управления. Методика анализа взаимоотношений в коллективе
Коллективное (общественное) мнение представляет собой совокупность оценочных суждений, в которых выражается отношение большинства членов коллектива к различным событиям в жизни общества, к поступкам, поведению и деятельности как всего коллектива, так и каждого его члена.

Характерные черты и особенности коллективного мнения:

- возникает и развивается в процессе общения и взаимодействия

- выступает критерием поступков и действий членов коллектива

- через него осуществляются воспитательные функции коллектива
- коллективное мнение – явление динамичное

Механизм формирования коллективного мнения

Условия формирования коллективного мнения:

- способность руководительа влиять на мнение и взгляды конкретных подчиненных
- знание истоков неправильных суждений, содержания и направленности неофициального мнения

- постановка перед коллективом общих целей и задач

- борьба с ложными взглядами.
Коллективное настроение – эмоциональное состояние и настрой подчиненных, частный случай совместных переживаний, овла​девших значительной частью коллектива 
Основные свойства коллективных настроений:

· могут переходить из одной формы в другую

· могут быстро перерастать в действие

· могут подвергаться колебаниям и коренным образом перестраиваться

Под традициями понимают своеобразные стереотипные действия, которые воспроизводятся в коллективе в периодически повторяющихся ситуациях.

Виды традиций: 

· ценностно-исторические; 

· традиции-привычки, или обычаи; 

· воинские ритуалы.

Методы анализа взаимоотношений: 

· наблюдение 

· опрос (анкетирование) 

· изучение документальных источников 

· эксперимент 

· анализ результатов деятельности 

· социометрические методы

Наблюдение – метод сбора первичной информации об изучаемом объекте (явлении) путем непосредственного восприятия и прямой регистрации всех обстоятельств, касающихся изучаемого объекта.

Способы ведения наблюдения:

Включенное; невключенное; открытое; закрытое. 

Обобщения и выводы по учебному вопросу № 2 и по лекции
	80
40

40

	название вопроса дать под запись

- определение дать под запись, разъяснить содержание основных положений

- дать под запись, разъяснить основные положения

- дать под запись, разъяснить основные положения

- разъяснить основные положения 

- дать под запись, разъяснить основные положения

- дать под запись, разъяснить основные положения

сделать обобщения и выводы по учебному вопросу № 1

- название вопроса дать под запись

- определение дать под запись, разъяснить содержание основных положений

- разъяснить, основные положения дать под запись

- разъяснить, основные положения дать под запись

- разъяснить, дать под запись

- разъяснить, основные положения дать под запись

- разъяснить, основные положения дать под запись

- определение дать под запись, разъяснить содержание основных положений

- разъяснить, основные положения дать под запись

- разъяснить, основные положения дать под запись

- определение дать под запись, разъяснить содержание основных положений

- разъяснить, основные положения дать под запись

- сделать обобщения и выводы по учебному вопросу № 2 и по лекции

	 Заключительная часть 

Итог занятия.

 Задание для самостоятельной работы – изучение материала в учебнике «Психология» на стр. 222 244.

Следующее занятие – семинар;  место проведения – аудитория согласно расписания занятий.

Заполнение отчетных документов
	 5
	1. Обобщить вопросы занятия.

2. Выделить главную мысль занятия.

3. Сообщить область применения знаний, полученных на данном занятии в будущей профессиональной деятельности.

4. Отметить состояние дисциплины, уровень подготовки к занятию группы в целом.

5. Ответить на вопросы студентов.

Объявить задание. Побудить студентов к самостоятельной работе по вопросам план-задания предстоящего семинара.

Сообщить тему занятия: «История развития психологического знания и основные направления в психологии» и место проведения.

Сделать запись в журнале и строевой записке.

Закончить занятие


IV. Литература для самостоятельной работы обучаемых по теме лекции:

Дополнительная:
1. Военная психология. Под ред. Маклакова А.Г. – СПб.: Питер, 2005. - с. 222-244.

2. Р.С. Немов. Психология. Книга 1. – М.: Владос, 2003. – с. 528-571.

Занятие №3: Психология управления коллективом. Семинар
Вопросы учебной программы: 
Психология малых групп. Социально-психологические явления в профессиональном коллективе. Межгрупповые отношения и взаимодействия. Психология взаимоотношений в профессиональном коллективе. Межгрупповые отношения и взаимодействия. Психология взаимоотношений в профессиональном коллективе. Психолого-педагогические аспекты военно-управленческой деятельности. Психология профессиональной дисциплины. Межличностные отношения. Психология взаимоотношений в профессиональном коллективе. Психолого-педагогические аспекты военно-управленческой деятельности. Психология профессиональной дисциплины. 
Учебные и воспитательные цели:
1. Изучить особенности формирования межличностного и межнационального общения подчиненных и психологии управления коллективом.
2. Продолжить формировать у обучаемых умение использовать результаты психологического анализа индивидуальных личностных особенностей подчиненных и профессионального коллектива в интересах повышения эффективности деятельности подчиненных.
3. Воспитывать у студентов стремление к освоению психолого-педагогических знаний.
Время: 180 минут

1. РАСЧЕТ УЧЕБНОГО ВРЕМЕНИ:
	№ п/п
	Содержание занятия
	Время,

мин

	1.
	Вводная часть
	5

	2.
	Основная часть (учебные вопросы):

Первый учебный вопрос: Психология взаимоотношений в профессиональном коллективе. Психологические особенности общения в условиях профессиональной деятельности.

Второй учебный вопрос: Коллектив как объект психологического анализа. Психология управления коллективом.

Третий учебный вопрос: Содержание и психологическая характеристика группового мнения, настроений и традиций, условия эффективного управления ими.
Четвертый учебный вопрос: Методики анализа взаимоотношений в коллективе.
	180
40

40

40

40



	3.
	Заключительная часть
	5


2. ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ И РЕКОМЕНДАЦИИ

Семинары проводятся по наиболее сложным вопросам учебной программы с целью углубленного изучения учебной дисциплины, привития студентам навыков самостоятельного поиска и анализа учебной информации, формирования и развития научного мышления, умения активно участвовать в творческой дискуссии, делать правильные выводы, аргументировано излагать и отстаивать свое мнение. Успех семинара и активность студентов на нем закладываются на лекции, которая предшествует семинару. 

Семинар – активный метод обучения, он развивает и закрепляет у обучающихся навыки самостоятельной работы, умения составлять планы теоретических докладов, их тезисы, готовить развернутые сообщения и выступать с ними перед аудиторией, участвовать в дискуссии.

Вводная часть должна быть краткой и мобилизующей. Преподаватель должен нацелить студентов и слушателей на активное обсуждение вопросов темы. Вступительное слово должно указывать на связь с предшествующей темой и разделом дисциплины в целом. Необходимо подчеркнуть научную направленность рассматриваемой проблемы и связать ее с практикой. Преподаватель должен указать на связь с профессиональной подготовкой студентов и слушателей. По форме необходимо продемонстрировать лаконизм и логическую стройность в изложении.
Основная часть включает рассмотрение учебных вопросов, доклад и сообщение. Их качественное рассмотрение на семинаре всегда зависит от активности студентов и слушателей. Активизация и закрепление материала, изложенного на лекции, проводится комбинированием выборочного и фронтального опроса в ходе занятия. Преподаватель должен поощрять активную работу группы, побуждать студентов внимательно слушать ответы своих товарищей, формируя у них умение, слушать (не менее важное качество, чем умение говорить).

Важно добиваться внимательного и критического отношения обучающихся к выступлениям товарищей, поощряя свободное выступление студентов, поддерживая постоянный контакт с аудиторией. Преподаватель адресует выступающего к аудитории, а не к руководителю. Учит его смотреть на людей, а не по сторонам.

Педагогу целесообразно внимательно слушать каждого выступающего и делать заметки в рабочей тетради. Эти заметки в дальнейшем используются при подведении итогов семинара. Во время доклада и выступлений студентов и слушателей преподавателю, за редким исключением, не следует вмешиваться с замечаниями и поправками. 

В ходе семинара педагог использует вопросы уточняющие, встречные, наводящие и проблемные. Уточняющие вопросы принуждают выступающего на семинаре конкретизировать высказанную мысль, четко ее формулировать. Наводящие вводят обсуждение в нужное русло, устраняют нежелательные отклонения от проблемы. Встречные вопросы близки к постановке задач на самостоятельность мышления, так как включают требования дополнительного аргументирования или анализа содержания отдельных положений. Проблемные вопросы используются, как методические приемы, для углубления знаний. В ходе семинара № 5 необходимо обсудить с студентами следующие проблемные вопросы:

1. Играет ли общение существенную роль в процессе взаимоотношений между коллегами?

2. Влияет ли содержание межгрупповых отношений на психологический Климат и качество решения коллективом задач?

3. Возможно, ли руководительу положительно влиять на групповые настроения?

4. Должен ли руководитель постоянно формировать общественное мнение?

5. Существенно ли влияет авторитет руководителя на сплоченность группы подчиненных?
6. Является ли авторитарный стиль управления условием успешного выполнения задач стоящих перед группой?
7. Является ли либеральный стиль управления гарантией взаимопонимания начальника и подчиненных?

8. Оказывают ли существенное влияние на социально-психологическую атмосферу в коллективе традиции?
9. Являются ли непременным условием определения группы подчиненных как профессионального коллектива такие требования как, открытость, ответственность, информированность и др.?
10.  Является ли прогнозируемым явлением наличие и состав микрогрупп в процессе формирования профессионального коллектива?
В конце семинара подвести итоги работы группы, объявить задание и побудить студентов к самостоятельной работе. Заключительное слово преподавателя определяется содержанием семинара и может включать: оценку выступлений каждого обучающегося и группы в целом; оценку уровня рассмотрения вопросов; теоретическое и методическое значение обсуждаемых проблем; ответы на вопросы, которые не получили должного освещения; рекомендации по работе с литературой; задание на самоподготовку. 

На протяжении изучения темы № 3 и в ходе семинара № 5 должно осуществляться комплексное воспитание обучаемых. Слушатели, знакомясь с учебным материалом, уясняют, что знания, получаемые на занятиях, они должны будут использовать в своей дальнейшей профессиональной деятельности на руководительских должностях в работе с личным составом. 

3. ПЛАН ПРОВЕДЕНИЯ ЗАНЯТИЯ
Занятие №3: Психология управления профессиональным коллективом. Семинар
Учебные и воспитательные цели:
1. Изучить особенности формирования межличностного и межнационального общения подчиненных и психологии управления профессиональным коллективом.

2. Продолжить формировать у обучаемых умение: использовать результаты психологического анализа индивидуальных личностных особенностей подчиненных и профессионального коллектива в интересах повышения эффективности деятельности подчиненных.
3. Воспитывать у студентов стремление к освоению психолого-педагогических знаний.

Учебно-материальное обеспечение:
1. Выставка литературы. 

2. Технические средства обучения – ноутбук, мультимедийный проектор, слайды, киноэкран.

3. Классная доска, мел, указка, демонстрационные материалы.
Учебные вопросы и расчет времени:

	Учебные вопросы
	Время,
мин.
	Методические рекомендации, учебные

 пособия и ТСО

	1
	2
	3

	1.Вводная часть 

(вступительное слово)

 1. Начало занятия.

3.Контроль усвоения пройденного материала (вопросы для контроля разрабатываются руководителем занятия).

4. Связь пройденного материала с темой нового занятия.

5. Тема и цель занятия
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	1.1. Приветствие.
1.2. Проверить внешний вид и готовность студентов к занятию, наличие письменных принадлежностей и конспектов, при необходимости сделать замечания и дать возможность устранить выявленные недостатки.

1.3. Проверить наличие студентов и сделать отметки в журнале.

3.1. Задать вопросы группе, для контроля степени усвоения предыдущего материала.

3.2. Если ответы неполные, необходимо активизировать студентов и добиться правильных ответов.

3.3. Обобщить ответы, указать на недостатки, отметить положительные стороны, выставить оценки.

4.1. Подобрать вопрос, позволяющий показать связь пройденного материала и новой темы, перейти к изучению нового материала.

5.1. Объявить тему занятия.

5.2. Название темы записать на доске или высветить на экране.

2. 5.3. Цель занятия сформулировать следующим образом: «Изучить особенности формирования межличностного и межнационального общения подчиненных и психологии управления профессиональным коллективом и продолжить формировать умение: использовать результаты психологического анализа индивидуальных личностных особенностей подчиненных и профессионального коллектива в интересах повышения эффективности деятельности подчиненных».

	2. Основная часть (учебные вопросы):
1. Психология взаимоотношений в профессиональном коллективе. Психологические особенности общения в условиях профессиональной деятельности.

а) Общение и его функции;

б) Отношения между коллегами, коллективом и микрогруппами; 

в) Психологические особенности общения в условиях профессиональной деятельности.

Выводы по первому вопросу.

2. Коллектив как объект психологического анализа. Психология управления профессиональным коллективом.

а) Социальные группы;

б) Большие социальные группы;

в) Малые социальные группы;

г) Типы и формы и уровни развития малых групп;

д) Коллектив как коллектив;

е) Психология управления профессиональным коллективом.

Выводы по второму вопросу.

3. Содержание и психологическая характеристика группового мнения, настроений и традиций, условия эффективного управления ими.

а) Коллективное (общественное) мнение;
б) Условия формирования правильного коллективного мнения;

в) Коллективное настроение;

г) Традиции;

Выводы по третьему вопросу.

4. Методики анализа взаимоотношений в коллективе.

а) Наблюдение;

б) Опрос (анкетирование);

в) Изучение документальных источников;

г) Эксперимент;

д) Анализ результатов деятельности;

е) Социометрические методы.

Выводы по четвертому вопросу.
	160 
40

	Объявить 1-й учебный вопрос и порядок работы над ним.

.

Перед обсуждением учебного материала, студенты решают тест по вариантам по пройденной теме, оценка за который может изменяться с учётом активности и результативности работы конкретного обучаемого в ходе занятия.

В ходе опроса студенты раскрывают понятие общения, особенности отношений между коллегами и психологии малых групп. Раскрывают понятие группового мнения и влияние группового мнения на выполнение задач профессиональным коллективом. 

Сделать вывод по первому вопросу.

Объявить 2-й учебный вопрос и порядок работы над ним.

В ходе опроса студенты раскрывают особенности психологии малых групп, влияние группового мнения на выполнение задач профессиональным коллективом. Рассматривают наиболее эффективные способы управления коллективом с учетом взаимоотношений в нем.

Сделать вывод по второму вопросу.

Объявить 3-й учебный вопрос и порядок работы над ним.

В ходе опроса студенты раскрывают смысл каждого понятия. Дают оценку коллективного (общественного) мнения, разъясняют условия формирования правильного коллективного мнения. Рассматривают понятие коллективного настроения, понятия традиций и пути их формирования.

Сделать вывод по третьему вопросу.

Объявить 4-й учебный вопрос и порядок работы над ним.

В ходе опроса студенты раскрывают методики анализа взаимоотношений в профессиональном коллективе, приводят примеры работы по изучению руководителем  вверенного ему профессионального коллектива.

Под руководством преподавателя рассматривают особенности организации социометрического исследования в коллективе.

Сделать вывод по четвертому вопросу.

	Заключительная часть
1. Итог занятия.

2. Задание для самостоятельной работы – изучить материал в учебнике «Психология» на стр. 222- 282.

3. Следующее занятие - практическое; место проведения - аудитория согласно расписания занятий.

4. Заполнение отчетных документов
	5


	1. Обобщить вопросы занятия.

2. Выделить главную мысль занятия.

3. Сообщить область применения знаний, полученных на данном занятии в будущей профессиональной деятельности.

4. Отметить состояние дисциплины на занятии, уровень подготовки к занятию группы в целом.

5. Ответить на вопросы студентов и слушателей.

Объявить задание. Побудить студентов к самостоятельной работе по вопросам прошедшего семинара.

Сообщить тему и место занятия.

Сделать запись в журнале и строевой записке.

Закончить занятие


4. УЧЕБНЫЕ МАТЕРИАЛЫ

Перечень контрольных вопросов:

1. Назовите виды социальных групп.
2. Дайте определение малой социальной группы.

3. Назовите уровни развития малой социальной группы.
4. Разъясните сущность общественного мнения и настроения.

5. Назовите методы анализа взаимоотношений в коллективе.
Занятие №4: Конфликты в профессиональных коллективах и пути их разрешения. Лекция

Вопросы учебной программы: 

Психология взаимоотношений в профессиональном коллективе. Межгрупповые отношения и взаимодействия. Психология взаимоотношений в профессиональном коллективе. Психолого-педагогические аспекты управленческой деятельности. Психология профессиональной дисциплины. Межличностные отношения. Конфликтные ситуации, причины их возникновения. Психолого-педагогические основы предупреждения межличностных конфликтов в профессиональном коллективе. Основные пути формирования в коллективе здорового морально-психологического состояния.

Учебные и воспитательные цели:

1. Дать представление 
- об основных направлениях исследований психологов;

- об основных видах и причинах конфликтов между коллегами, путях профилактики и конструктивного разрешения конфликтов, содержании и формах работы руководителя по предупреждению неуставных взаимоотношений в коллективе.
2. Продолжить формировать у обучаемых умение использовать результаты психологического анализа индивидуальных личностных особенностей подчиненных и профессионального коллектива в интересах повышения эффективности деятельности подчиненных.
3. Воспитывать у студентов стремление применять полученные знания в практической деятельности.

1. РАСЧЕТ УЧЕБНОГО ВРЕМЕНИ

	№ п/п
	Содержание занятия
	Время,

мин

	1.
	Вводная часть
	5

	2.
	Основная часть (учебные вопросы):

Первый учебный вопрос: Общая характеристика, основные виды и причины конфликтов во взаимоотношениях подчиненных.
Второй учебный вопрос: Профилактика и конструктивное разрешение конфликтов в профессиональных коллективах
	80

40

40

	3.
	Заключительная часть
	5


2. ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ И РЕКОМЕНДАЦИИ

Лекция является ведущей формой организации учебного процесса в вузе. Лекции составляют основу теоретического обучения и способствуют систематизации научных знаний по изучаемой дисциплине, раскрывают состояние, и перспективы развития науки концентрируют внимание обучающихся на наиболее сложных и узловых вопросах изучаемого материала, способствуют формированию творческого мышления.
Ведущим методом в лекции выступает устное изложение учебного материала, сопровождающееся демонстрацией мультимедийных презентаций, учебных фильмов, плакатов, схем и иных средств наглядности. Изложение материала преподавателем должно быть доступным к восприятию, строгим и объективным.

В ходе лекции студентам даются современные, целостные взаимосвязанные знания, уровень которых определяется целевой установкой к каждой конкретной теме. Лекция побуждает слушателей к творческой работе совместно с преподавателем, она воспитывает у студентов и слушателей, любовь к предмету и развивает самостоятельное творческое мышление. Вводная часть определяет тему, план и цель лекции. Оно призвано заинтересовать и настроить аудиторию, обосновать, в чем заключается предмет лекции и ее актуальность, основная проблема, связь с предыдущими и последующими занятиями, ее основные вопросы. Введение должно быть кратким и целенаправленным.

Основная часть лекции реализует научное содержание темы, все главные вопросы, приводит всю систему доказательств с использованием наиболее целесообразных методических приемов. Каждое теоретическое положение должно быть обоснованно и доказано, определения должны быть четкими, насыщенными глубоким содержанием. Все аргументы направлены на достижение поставленной цели, раскрытие основной идеи, содержания и научных выводов. Каждый учебный вопрос преподаватель заканчивает краткими выводами, логически подводящими студентов и слушателей к следующему вопросу.

Заключительная часть обобщает основные идеи лекции, логически завершая ее. В данной части занятия преподавателю необходимо давать рекомендации о порядке дальнейшего изучения основных вопросов самостоятельно по указанной литературе. 

Текущий контроль на лекции осуществляется преподавателем в форме проверки восприятия обучаемыми учебного материала, контроля за ведением ими записей в конспектах, активизации аудитории проблемными вопросами по ходу изложения. Активная работа обучаемых по ходу лекции способствует лучшему уяснению ими учебного материала. 

На протяжении изучения темы № 3 и в ходе лекции № 10 должно осуществляться комплексное воспитание обучаемых, стремления применять полученные знания на практике. В конце лекции объявить задание и побудить студентов к самостоятельной работе по вопросам лекции и предстоящего семинара.

3. ПЛАН ПРОВЕДЕНИЯ ЗАНЯТИЯ

Занятие №4: Конфликты в профессиональных коллективах и пути их разрешения. Лекция

Учебные и воспитательные цели:
1. Дать представление 
- об основных направлениях исследований психологов;

- об основных видах и причинах конфликтов между коллегами, путях профилактики и конструктивного разрешения конфликтов, содержании и формах работы руководителя по предупреждению неуставных взаимоотношений в коллективе.

2. Продолжить формировать у обучаемых умение: использовать результаты психологического анализа индивидуальных личностных особенностей подчиненных и профессионального коллектива в интересах повышения эффективности деятельности подчиненных.
3. Воспитывать у студентов стремление применять полученные знания в практической деятельности.

Учебно-материальное обеспечение:

1. Выставка литературы. 

2. Технические средства обучения – ноутбук, мультимедийный проектор, слайды, киноэкран.

3. Классная доска, мел, указка, демонстрационные материалы.

Учебные вопросы и расчет времени:

	Учебные вопросы
	Время, мин
	Методические рекомендации, 

учебные пособия, ТСО, ЭВТ

	 Вводная часть

(вступительное слово)

1. Начало занятия.

3. Связь пройденного материала с темой нового занятия.

4. Тема и цель занятия
	5
	1.1. Приветствие
1.2. Проверить внешний вид и готовность студентов к занятию, наличие письменных принадлежностей и конспектов, при необходимости сделать замечания и дать возможность устранить выявленные недостатки.

1.3. Проверить наличие студентов и сделать отметки в журнале.

3. Подобрать вопрос, позволяющий показать связь пройденного материала и новой темы, перейти к изучению нового материала.

4.1. Объявить тему занятия.

4.2. Название темы записать на доске или высветить на экране.

4.3. Цель занятия сформулировать следующим образом: «Дать представление об основных направлениях исследований психологов, об основных видах и причинах конфликтов между коллегами, путях профилактики и конструктивного разрешения конфликтов, содержании и формах работы руководителя по предупреждению неуставных взаимоотношений в коллективе и продолжить формировать умение использовать результаты психологического анализа индивидуальных личностных особенностей подчиненных и профессионального коллектива в интересах повышения эффективности деятельности подчиненных».

	2. Основная часть 
(учебные вопросы)

1. Общая характеристика, основные виды и причины конфликтов во взаимоотношениях подчиненных.
Что такое конфликт?

Внутриличностный и социальный конфликт

Классификация конфликтов

Причины повышенной конфликтности в звене «начальник-подчиненный»

Частота межличностных конфликтов и условия, им способствующие

Объективные и субъективные причины конфликтов

Выводы по первому вопросу

2. Профилактика и конструктивное разрешение конфликтов в профессиональных коллективах

Принцип компетентности как основной принцип управления конфликтом

Управление конфликтом

Прогнозирование конфликтов

Профилактика конфликтов

Основные формы завершения конфликтов

Основные стратегии выхода из конфликтов

Силовое давление и переговоры как способы разрешения конфликта

Условия и факторы успешного завершения конфликтов

Пошаговая схема действий руководителя по разрешению конфликта подчиненных 

Обобщения и выводы по учебному вопросу № 2 и по лекции
	80

40

40
	- название вопроса дать под запись

- определение дать под запись

- определения дать под запись, разъяснить опасность последствий внутриличностных конфликтов

- высветить слайд, разъяснить, привести примеры из жизни войск, обратиться к личному опыту студентов

- разъяснить основные причины, привести примеры из жизни войск, обратиться к личному опыту студентов

- высветить слайд, разъяснить, основные положения дать под запись

- дать под запись и разъяснить причины по группам, привести примеры из жизни войск

- сделать обобщения и выводы по учебному вопросу № 1

- название вопроса дать под запись

- разъяснить основные положения, привести примеры из жизни 

- определения дать под запись, разъяснить основные положения

- высветить слайд «Основные формы завершения конфликта между коллегами», дать под запись и раскрыть содержание основных форм и основных стратегий выхода из конфликтов

- дать под запись и раскрыть содержание принципов конструктивных переговоров

- дать под запись и разъяснить содержание каждого условия

- разъяснить основные положения, поставить задачу для самостоятельного изучения

- сделать обобщения и выводы по учебному вопросу № 2 и по лекции



	Заключительная часть 

Итог занятия.

 Задание для самостоятельной работы – изучение материала в учебнике «Психология» на стр. 245-281.

Следующее занятие – семинар; место проведения – аудитория согласно расписания занятий.

Заполнение отчетных документов
	5
	1. Обобщить вопросы занятия.

2. Выделить главную мысль занятия.

3. Сообщить область применения знаний, полученных на данном занятии в будущей профессиональной деятельности.

4. Отметить состояние дисциплины, уровень подготовки к занятию группы в целом.

5. Ответить на вопросы студентов.

Объявить задание. Побудить студентов к самостоятельной работе по вопросам план-задания предстоящего семинара.

Сообщить тему занятия и место его проведения.

Сделать запись в журнале.

Закончить занятие.


IV. Литература для самостоятельной работы обучаемых по теме лекции:

Дополнительная:

1. Военная психология. Под ред. Маклакова А.Г. – СПб.: Питер, 2005. - с. 245 – 281.

2. Г.И. Козырев. Введение в конфликтологию: Учебное пособие. – М.: ВЛАДОС, 2001. – с. 23-85. 

3. Конфликты в коллективах, основные способы их предупреждения и разрешения // Ориентир, февраль 2002. – с. 50 – 53.

4. Буранов С.М. Управление конфликтами во взаимоотношениях между коллегами // Право в ВС РФ, 2006, № 9. – с. 106-110. 

5. Молдомамбетов К.М. Межличностные этнические конфликты в профессиональном коллективе и пути их разрешения // Право в ВС РФ, 2007, № 8. – с. 121-124.

Занятие №5: Конфликты в профессиональных коллективах и пути их разрешения. Семинар 
Вопросы учебной программы: 
Психология взаимоотношений в профессиональном коллективе. Межгрупповые отношения и взаимодействия. Психология взаимоотношений в профессиональном коллективе. Психолого-педагогические аспекты управленческой деятельности. Психология профессиональной дисциплины. Межличностные отношения. Конфликтные ситуации, причины их возникновения. Психолого-педагогические основы предупреждения межличностных конфликтов в профессиональном коллективе. Основные пути формирования в коллективе здорового морально-психологического состояния.

Учебные и воспитательные цели: 

1. Изучить понятие конфликта, его основные виды и причины, пути профилактики и конструктивного разрешения, содержание и формы работы руководителя по предупреждению неуставных взаимоотношений в коллективе.

2. Продолжить формировать у обучаемых умение использовать результаты психологического анализа индивидуальных личностных особенностей подчиненных и профессионального коллектива в интересах повышения эффективности деятельности подчиненных.
3. Воспитывать у студентов стремление применять полученные знания в практической деятельности.

Время: 90 минут

1. РАСЧЕТ УЧЕБНОГО ВРЕМЕНИ

	№ п/п
	Содержание занятия
	Время,

мин

	1.
	Вводная часть
	5

	2.
	Основная часть (учебные вопросы):

Первый учебный вопрос. Общая характеристика, основные виды и причины конфликтов во взаимоотношениях подчиненных.

Второй учебный вопрос: Психолого-педагогические основы предупреждения межличностных конфликтов в профессиональном коллективе. 
	90

40

40



	3.
	Заключительная часть
	5


2. ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ И РЕКОМЕНДАЦИИ

Семинары проводятся по наиболее сложным вопросам учебной программы с целью углубленного изучения учебной дисциплины, привития студентам навыков самостоятельного поиска и анализа учебной информации, формирования и развития научного мышления, умения активно участвовать в творческой дискуссии, делать правильные выводы, аргументировано излагать и отстаивать свое мнение. Успех семинара и активность студентов на нем закладываются на лекции, которая предшествует семинару. 

Семинар – активный метод обучения, он развивает и закрепляет у обучающихся навыки самостоятельной работы, умения составлять планы теоретических докладов, их тезисы, готовить развернутые сообщения и выступать с ними перед аудиторией, участвовать в дискуссии.

Вводная часть должна быть краткой и мобилизующей. Преподаватель должен нацелить студентов и слушателей на активное обсуждение вопросов темы. Вступительное слово должно указывать на связь с предшествующей темой и разделом дисциплины в целом. Необходимо подчеркнуть научную направленность рассматриваемой проблемы и связать ее с практикой. Преподаватель должен указать на связь с профессиональной подготовкой студентов. По форме необходимо продемонстрировать лаконизм и логическую стройность в изложении.

Основная часть включает рассмотрение учебных вопросов, доклад и сообщение. Их качественное рассмотрение на семинаре всегда зависит от активности студентов. Активизация и закрепление материала, изложенного на лекции, проводится комбинированием выборочного и фронтального опроса в ходе занятия. Преподаватель должен поощрять активную работу группы, побуждает студентов внимательно слушать ответы своих товарищей, формируя у них умение, слушать (не менее важное качество, чем умение говорить).

Важно добиваться внимательного и критического отношения обучающихся к выступлениям товарищей, поощряя свободное выступление студентов, поддерживая постоянный контакт с аудиторией. Преподаватель адресует выступающего к аудитории, а не к руководителю. Учит его смотреть на людей, а не по сторонам.

Педагогу целесообразно внимательно слушать каждого выступающего и делать заметки в рабочей тетради. Эти заметки в дальнейшем используются при подведении итогов семинара. Во время доклада и выступлений студентов и слушателей преподавателю, за редким исключением, не следует вмешиваться с замечаниями и поправками. 

В ходе семинара педагог использует вопросы уточняющие, встречные, наводящие и проблемные. Уточняющие вопросы принуждают выступающего на семинаре конкретизировать высказанную мысль, четко ее формулировать. Наводящие вводят обсуждение в нужное русло, устраняют нежелательные отклонения от проблемы. Встречные вопросы близки к постановке задач на самостоятельность мышления, так как включают требования дополнительного аргументирования или анализа содержания отдельных положений. Проблемные вопросы используются, как методические приемы, для углубления знаний. В ходе семинара № 6 необходимо обсудить со студентами следующие проблемные вопросы:

1. Является ли прогнозируемым в профессиональном коллективе такое явление как конфликт?

2. Является ли уровень развития личности условием успешного и бесконфликтного функционирования в коллективе? 

3. Проявляются ли групповые нормы в уровне конфликтности и жизнедеятельности коллектива?

4.  Может ли руководитель формировать групповое мнение и настроение? 

5. Должен ли коллектив отвечать таким требованиям, как ответственность и открытость?

6. Является ли условием успеха псевдоавторитет чванства присущий руководителю?

7. Проявляются ли акцентуации характера личности в процессе социального функционирования?

8. Являются ли такие требования предъявляемые к коллективу как открытость, ответственность, информированность коллективезм одновременно условием определяющим бесконфликтное взаимодействие подчиненных?
9. Могут ли различаться по уровню конфликтности между собой малые социальные группы?

10. Важно ли влиять на подчиненных участвующих в конфликте в процессе его урегулирования на всех этапах?

11. Является ли принцип индивидуального подхода важным и действенным в профилактике и урегулировании конфликтов?

12. Позволяет ли изучение взаимоотношение взаимоотношений между коллегами социометрическим методом повышать дисциплинированность и сплоченность коллектива и снижать его конфликтность?
В конце семинара подвести итоги работы группы, объявить задание и побудить студентов к самостоятельной работе. Заключительное слово преподавателя определяется содержанием семинара и может содержать: оценку выступлений каждого обучающегося и группы в целом; оценку уровня рассмотрения вопросов; теоретическое и методическое значение обсуждаемых проблем; ответы на вопросы, которые не получили должного освещения; рекомендации по работе с литературой; задание на самоподготовку. 

На протяжении изучения темы № 3 и в ходе семинара № 6 должно осуществляться комплексное воспитание обучаемых. Слушатели, знакомясь с учебным материалом, уясняют, что знания, получаемые на занятиях, они должны будут использовать в своей дальнейшей профессиональной деятельности на руководительских должностях в работе с личным составом. 

3. ПЛАН ПРОВЕДЕНИЯ ЗАНЯТИЯ

Занятие №5: Конфликты в профессиональных коллективах и пути их разрешения. Семинар

Учебные и воспитательные цели:

1. Изучить понятие конфликта между коллегами, его основные виды и причины, пути профилактики и конструктивного разрешения, содержание и формы работы руководителя по предупреждению неуставных взаимоотношений в коллективе.

2. Продолжить формировать у обучаемых умение использовать результаты психологического анализа индивидуальных личностных особенностей подчиненных и профессионального коллектива в интересах повышения эффективности деятельности подчиненных.
3. Воспитывать у студентов стремление применять полученные знания в практической деятельности.

Учебно-материальное обеспечение:

1. Выставка литературы. 

2. Технические средства обучения – ноутбук, мультимедийный проектор, слайды, киноэкран.

3. Классная доска, мел, указка, демонстрационные материалы.
Учебные вопросы и расчет времени:

	Учебные вопросы
	Время, мин
	Методические рекомендации, учебные пособия и ТСО

	 Вводная часть 

(вступительное слово)

 1. Начало занятия.

3.Контроль усвоения пройденного материала. (вопросы для контроля разрабатываются руководителем занятия).

4. Связь пройденного материала с темой нового занятия.

5. Тема и цель занятия


	5
	1.1. Приветствие
1.2. Проверить внешний вид и готовность студентов к занятию, наличие письменных принадлежностей и конспектов, при необходимости сделать замечания и дать возможность устранить выявленные недостатки.

1.3. Проверить наличие студентов и сделать отметки в журнале.

3.1. Задать вопросы группе, для контроля степени усвоения предыдущего материала.

3.2. Если ответы неполные, необходимо активизировать студентов и добиться правильных ответов.

3.3. Обобщить ответы, указать на недостатки, отметить положительные стороны, выставить оценки.

4.1. Подобрать вопрос, позволяющий показать связь пройденного материала и новой темы, перейти к изучению нового материала.

5.1. Объявить тему занятия.

5.2. Название темы записать на доске или высветить на экране.

5.3. Цель занятия сформулировать следующим образом: «Изучить понятие конфликта между коллегами, его основные виды и причины, пути профилактики и конструктивного разрешения, содержание и формы работы руководителя по предупреждению неуставных взаимоотношений в коллективе и продолжить формировать умение использовать результаты психологического анализа индивидуальных личностных особенностей подчиненных и профессионального коллектива в интересах повышения эффективности деятельности подчиненных».

	2. Основная часть (учебные вопросы: 

1. Общая характеристика, основные виды и причины конфликтов во взаимоотношениях подчиненных 

Проведение письменной летучки.

1) Конфликт: 

- социальный;

- внутриличностный;

2) Причины конфликта:

- объективные;

- субъективные;

-организационно-управленческие;

 - социально-психологические;

- личностные.

Выводы по первому вопросу.
	80
30
	Объявить 1-й учебный вопрос и порядок работы над ним.

Перед обсуждением учебного материала, студенты пишут летучку по пройденной теме, оценка за которую может изменяться с учётом активности и результативности работы конкретного обучаемого в ходе занятия.

В ходе опроса студенты раскрывают смысл каждого подвопроса, рассматривают понятие конфликта и его типы.

Студенты раскрывают причины конфликта, совместно с преподавателем формулируют практические рекомендации по избеганию конфликта на стадии его зарождения. Студенты по очереди высказывают рекомендации, наиболее важные записывают в тетради.

Сделать вывод по первому вопросу

	2. Психолого-педагогические основы предупреждения межличностных конфликтов в профессиональном коллективе. 

а) Управление конфликтом;

б) Прогнозирование конфликтов;

в) Профилактика конфликтов;

г) Разрешение конфликта;

д) Урегулирование конфликта;

е) Затухание конфликта; 

ж) Устранение конфликта;

з) Перерастание в другой конфликт;

и) Стратегия выхода из конфликта

- соперничество

- компромисс

- приспособление (уступка)

- избегание (уход от решения проблемы)

- сотрудничество

к) Принципы конструктивных переговоров;

л) Этапы урегулирования конфликтов.
Выводы по второму вопросу
	50
	Объявить 2-й учебный вопрос и порядок работы над ним.

В ходе опроса студенты раскрывают смысл подвопросов и роль руководительа в конфликтных ситуациях возникающих в коллективах.

Отвечающие раскрывают суть подвопросов, показывают действия в различных конфликтных ситуациях.

В своих ответах студенты рассматривают стратегии выхода из конфликта, отвечая у доски, другие дополняют.

Студенты раскрывают принципы конструктивных переговоров.

В ходе опроса студенты у доски раскрывают пошаговую последовательность действий одного из подчиненных при выходе из конфликта. 
В качестве обобщения изучаемого материала необходимо показать на слайде схему «деятельность руководителя в процессе разрешения конфликтов».

Сделать вывод по второму вопросу

	Заключительная часть

1. Итог занятия.

2. Задание для самостоятельной работы – изучить материал в учебнике «Психология» на стр. 245- 282.

3. Следующее занятие – практическое; место проведения – аудитория согласно расписания занятий.

4. Заполнение отчетных документов.
	5
	1. Обобщить вопросы занятия.

2. Выделить главную мысль занятия.

3. Сообщить область применения знаний, полученных на данном занятии в будущей профессиональной деятельности.

4. Отметить состояние дисциплины на занятии, уровень подготовки к занятию группы в целом.

5. Ответить на вопросы студентов и слушателей.

Объявить задание. Побудить студентов к самостоятельной работе по вопросам прошедшего семинара.

Сообщить тему и место занятия.

Сделать запись в журнале.

Закончить занятие


4. УЧЕБНЫЕ МАТЕРИАЛЫ

Перечень контрольных вопросов:

1. Назовите виды конфликтов.

2. Раскройте сущность внутриличностного конфликта.

3. Разъясните сущность социального конфликта.

4. Раскройте понятие профилактика конфликтов.

5. Назовите методы разрешения конфликта.

Занятие №6: Методики анализа взаимоотношений в коллективе. Самостоятельное занятие под руководством преподавателя

Вопросы учебной программы: 

Психология взаимоотношений в профессиональном коллективе. Межгрупповые отношения и взаимодействия. Психолого-педагогические аспекты управленческой деятельности. Межличностные отношения. Сплочение коллектива как фактор повышения эффективности профессиональной службы.

Учебные и воспитательные цели:

1. Дать представление о методиках анализа взаимоотношений в коллективе и особенности применения их на практике.

2. Завершить формировать умение использовать результаты психологического анализа индивидуальных личностных особенностей подчиненных и профессионального коллектива в интересах повышения эффективности деятельности подчиненных и оценить уровень его развития у обучаемых.
3. Воспитывать у студентов стремление применять полученные знания в практической деятельности.

Время: 90 минут

1. РАСЧЕТ УЧЕБНОГО ВРЕМЕНИ

	№ п/п
	Содержание занятия
	Время,

мин

	1.
	Вводная часть
	5

	2.
	Основная часть (учебные вопросы):

Первый учебный вопрос: Изучение некоторых методик анализа взаимоотношений в коллективе. 

Второй учебный вопрос: Практическая оценка взаимоотношений в коллективе с использованием методики социометрического анализа.
	80

20

60



	3.
	Заключительная часть
	5


2. ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ И РЕКОМЕНДАЦИИ

Самостоятельное занятие под руководством преподавателя один из видов занятия, в основе которого лежит самостоятельная работа студентов. Этот метод является основным при организации занятия и включает в себя: работу с различными печатными источниками информации (книгами, приказами, инструкциями, предписаниями, схемами и т.п.). Преподаватель ставит задачи, осуществляет консультирование и контроль хода работы студентов.

Рассмотрение первого вопроса самостоятельного занятия под руководством преподавателя «Изучение некоторых методик анализа взаимоотношений в коллективе» начинается с постановки задачи преподавателем на изучение модульного социотеста Анцупова и методики социометрического анализа. Преподаватель контролирует ход работы студентов, организует обмен раздаточных материалов между студентами.
Второй учебный вопрос «Практическая оценка взаимоотношений в коллективе с использованием методики социометрического анализа» предполагает разъяснение преподавателем того, что социально-психологический тест разработанный Дж. Морено (имеет много модификаций), применяется для оценки межличностных эмоциональных связей в группе, т. е. взаимных симпатий и антипатий между членами группы, и решения следующих задач: а) измерение степени сплоченности-разобщенности в группе; б) выявление социального статуса членов группы; в) обнаружение внутригрупповых сплоченных образований (микрогрупп) во главе с неформальными лидерами. 

Преподаватель разъясняет, что обследованию может подвергнуться любая группа лиц имеющая некоторый опыт взаимодействия и общения. В зависимости от задач, которые призвано решить исследование, и от особенностей (возрастных и профессиональных) изучаемых групп формируются критерии социометрического выбора. Критерий - это вид деятельности, для выполнения которой индивиду нужно выбрать или отвергнуть одного или нескольких членов группы. Он формулируется в виде определенного вопроса социометрического теста. По содержанию критерии могут быть формальными и неформальными. C помощью первых измеряются отношения по поводу совместной деятельности, ради выполнения которой создана группа. Вторые служат для измерения эмоционально-личностных взаимоотношений, не связанных с совместной деятельностью (например, выбор товарищей в работе). В зависимости от ориентации критерии делятся на позитивные («С кем бы вы хотели работать?») и негативные («С кем бы вы не хотели работать?»). После выбора и формулировки критериев преподаватель составляет с группой опросник, содержащий инструкцию и перечень критериев. 

Преподаватель акцентирует внимание на том, что необходимо постараться установить атмосферу доверия в отношениях с группой. Отсутствие доверия к экспериментатору, подозрения в том, что результаты опроса могут быть использованы во вред испытуемому, приводят к отказу выполнять задание в целом либо к отказу осуществить негативный выбор. После этого приступаем непосредственно к опросу. Ему подвергаются все члены группы. Респонденты должны записать фамилии членов группы, выбранных ими по тому или иному критерию, в опросный лист и указать свою фамилию. В процессе опроса исследователь должен следить за тем, чтобы опрашиваемые не общались между собой, постоянно подчеркивать и напоминать об обязательности ответов на все вопросы. Преподаватель не торопит испытуемых с ответами. Фамилии всех членов группы желательно написать на доске. Количество выборов ограничивается 3 – 5 кандидатурами. 

После сбора социометрических карточек преподаватель назначает группу экспертов которые под его руководством заполняют социоматрицу и строят социограмму. Группа участвует в интерпретации результатов теста и предлагает свои управленческие решения.

Заключительная часть включает продуманную систему контроля формируемых уровней знаний, систему оценок, преподаватель вырабатывает единые критерии по определению степени овладения нормативными действиями. В процессе занятия преподаватель накапливает материал для подведения итогов, которые целесообразно проводить сначала по подгруппам, где указываются конкретные успехи и недостатки в работе студентов и слушателей (если таковые были организованы), а затем со всей учебной группой. На последнем отмечаются общие недостатки в работе и достигнутые успехи, пути дальнейшего совершенствования умений и навыков. 
После подведения итогов преподаватель дает задание на самостоятельную подготовку, отвечает на вопросы студентов и слушателей. Преподаватель побуждает студентов к самостоятельной работе, устанавливая связь между пройденным материалом и новой темой, указывает цель и краткое содержание следующего занятия, На этом самостоятельное занятие заканчивается, в журнале выставляются оценки студентов.
На протяжении изучения темы № 3 и в ходе самостоятельного занятия № 1 должно осуществляться комплексное воспитание обучаемых. Слушатели, знакомясь с учебным материалом, уясняют, что знания, получаемые на занятиях они должны будут использовать в своей дальнейшей профессиональной деятельности на руководительских должностях в работе с личным составом. 

3. ПЛАН ПРОВЕДЕНИЯ ЗАНЯТИЯ

Занятие №6: Методики анализа взаимоотношений в коллективе. Самостоятельное занятие под руководством преподавателя

I. Учебные и воспитательные цели:
1. Изучить с студентами методики анализа взаимоотношений в коллективе и особенности их применения на практике.
2. Продолжить формирование у студентов навыка изучения личности человека и социально психологических явлений в коллективе.
3. Продолжить формировать умение использовать результаты психологического анализа индивидуальных личностных особенностей подчиненных и профессионального коллектива в интересах повышения эффективности деятельности подчиненных и оценить уровень его развития у обучаемых.
4. Воспитывать у студентов стремление применять полученные знания в практической деятельности.

II. Учебно-материальное обеспечение:

1. Выставка литературы. 

2. Технические средства обучения – ноутбук, мультимедийный проектор, слайды, киноэкран.

3. Раздаточный материал по методикам социотеста Анцупова и социометрического анализа

4. Классная доска, мел, указка, демонстрационные материалы.

III. Ход занятия:

	Учебные вопросы
	Время, мин
	Методические рекомендации, учебные пособия и ТСО

	1
	2
	3

	Вступительная часть 

1. Начало занятия.

3. Связь пройденного материала с темой нового занятия.

4. Тема и цель занятия


	5
	1.1. Приветствие
1.2. Проверить внешний вид и готовность студентов к занятию, наличие письменных принадлежностей и конспектов, при необходимости сделать замечания и дать возможность устранить выявленные недостатки.

1.3. Проверить наличие студентов и сделать отметки в журнале.

3. Подобрать вопрос, позволяющий показать связь пройденного материала и новой темы, перейти к изучению нового материала.

4.1. Объявить тему занятия.

4.2. Название темы записать на доске или высветить на экране.

4.3. Цель занятия сформулировать следующим образом: «Дать представление о методиках анализа взаимоотношений в коллективе и особенности применения их на практике и завершить формировать  умение использовать результаты психологического анализа индивидуальных личностных особенностей подчиненных и профессионального коллектива в интересах повышения эффективности деятельности подчиненных, а также оценить уровень его развития у обучаемых»

	 Основная часть
Самостоятельное изучение студентами учебных вопросов:
Самостоятельное изучение студентами учебных вопросов:

1. Изучение некоторых методик анализа взаимоотношений в коллективе.

1) Изучение модульного социотеста Анцупова;

2) Изучение метода социометрического анализа и его проведение; 

Обмен учебной литературой

Контроль усвоения учебного материала

Выводы по 1-му учебному вопросу
	80

30
	Объявить 1-й учебный вопрос и порядок работы над ним.

В начале занятия студентам раздать контрольные задания (по вариантам) для проверки уровня сформированности умения. 

В ходе работы студенты самостоятельно изучают:

Модульный социотест Анцупова

Отвечающие изучают понятие социометрического анализа и порядок его практического проведения. Изучение порядка инструктажа участников исследования, раздачи социометрических карточек. Рассмотрение вопросов связанных со сбором и обработкой данных. Самостоятельное изучение порядка заполнения социоматрицы и построение социограммы. Рассмотрение вариантов интерпретации полученных результатов.

Сделать вывод по первому вопросу

	2. Практическая оценка взаимоотношений в коллективе с использованием методики социометрического анализа.

Изучение методических указаний:

- порядок заполнения социометрических карточек;

- порядок заполнения социоматрицы;

- обработка социометрической информации;

- построение социограммы;

- наложение дополнительной информации на социограмму;

- интерпретация результатов теста и оценка взаимоотношений в коллективе.

Контроль усвоения учебного материала

Выводы по второму вопросу
	5
	Объявить 2-й учебный вопрос и порядок работы над ним.

Преподаватель разъясняет порядок работы, раздает материалы для работы студентов с методикой. Студенты рассматривают порядок обработки социометрической информации, заполнения карточек и социоматрицы участниками исследования. Студенты рассматривают порядок интерпретации результатов теста и оценку взаимоотношений в коллективе. Студенты рассматривают порядок подсчета рейтинга каждого члена группы.

Преподаватель оказывает помощь студентам в работе над учебным материалом проводя разъяснение, индивидуальные консультации по порядку изучения методики социометрического анализа.

Контроль усвоения учебного материала осуществить фронтальным опросом студентов.

Сделать вывод по второму вопросу

	 Заключительная часть

Итог занятия.

Задание для самостоятельной работы – изучить материал в учебнике «Психология» на стр. 222-244. Закончить оформление в тетради социограммы по результатам проведенного исследования.
Следующее занятие – лекция 4/1; место проведения – аудитория согласно расписания занятий.

Заполнение отчетных документов
	
	1. Обобщить вопросы занятия.

2. Выделить главную мысль занятия.

3. Сообщить область применения знаний, полученных на данном занятии в будущей профессиональной деятельности.

4. Отметить состояние дисциплины на занятии, уровень подготовки к занятию группы в целом.

5. Ответить на вопросы студентов и слушателей.

Объявить задание. Побудить студентов к самостоятельной работе по вопросам прошедшего занятия. Сообщить тему и место следующего занятия. Сделать запись в журнале.

Закончить занятие


