МУНИЦИПАЛЬНОЕ АВТОНОМНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ  БЕЛОЯРСКОГО РАЙОНА
«СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА №3 г. БЕЛОЯРСКИЙ»

	ПРИНЯТА
	УТВЕРЖДЕНА

	на заседании Педагогического совета
	приказом СОШ №3                                                                                                                                                        

	Протокол от «31» августа 2018г.  № 10 
	от 31.08.2018г. № 805                                                                                                                                

	
	









Дополнительная общеобразовательная (общеразвивающая) программа
 социально-педагогической направленности
 «ПО ЗОВУ СЕРДЦА», или Школа волонтера»

[image: C:\Users\СилаеваДМ\Desktop\minmol.jpg]









, 

        






Автор: 
Силаева Диля Миниахметовна,
заместитель директора









Белоярский, 2018

ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

Актуальность Программы. 
«С чего начинается Родина…» Слова знаменитой песни актуальны для сегодняшнего дня, когда речь идет о волонтерстве. Именно в детстве, среди «хороших и верных товарищей, живущих в соседнем дворе», у ребенка формируется потребность в определении собственных поступков, их ценности в реализации своего потенциала, активности и признания друзей и окружающих. 
Все более важное место в системе современного воспитания детей занимает волонтерская (добровольческая) деятельность, цель, задачи, формы и методы которой ориентированы на формирование духовно-нравственных ценностей. Участие в социально-ценной волонтерской (добровольческой) деятельности способно вызвать позитивные изменения в личности. Наиболее эффективно в этом плане социально-педагогическое движение детей, суть которого заключается в стремлении придать детско-юношеской инициативности и активности социально-позитивный характер. Дети и подростки, прошедшие через волонтерские программы и мероприятия социально-педагогического характера позитивно меняются в духовно-нравственном плане, становятся творческими и деятельными. Именно через организацию участия школьников в культурных, социально- значимых проектах, посильная помощь людям позволяют нам, педагогам, воспитать в детях любовь к Родине, сформировать трудолюбие, чувство долга, целеустремленность, стремление к самосовершенствованию.  Для ребенка может стать привычкой помогать людям, приходить на помощь, проявлять заботу и доброту.
Да, несомненно, развитие волонтерского движения актуально и необходимо  сейчас, в условиях XXI века, когда  наблюдается безудержный рост интереса детей к компьютерным играм, виртуальное пространство (а не семья и не образовательная организация!) становится «зоной ближайшего развития подростка», существует немало примеров того, что вчерашние школьники становятся жертвами экстремистской пропаганды вербовщиков (в том числе и в Интернет-сетях) и принимают правила их игры. Продвижение культуры волонтерства позволяет отвлечь детей от многочасового неконтролируемого пребывания в виртуальном пространстве и социальных сетях, что негативно сказывается и на здоровье детей, и на формировании их ценностных ориентаций.
Внедрение добровольческих практик, как показывают исследования, минимизирует также риски употребления ПАВ.
Сегодня эффективность образования  оценивается не только способностью обучающегося решать интеллектуальные задачи, но и овладением опыта решения реальных практических дел. Для детей открыты возможности выйти в открытый социум, развить навыки общения, приобрести опыт ответственного лидерства.
В Указе Президента «О стратегии национальной безопасности Российской Федерации», Стратегии развития воспитания на период до 2025 г. (распоряжение Правительства от 29 мая 2015 г. №996-р), Концепции развития дополнительного образования детей (распоряжение Правительства от 24 апреля 2015 года №729-р) говорится о необходимости развития системы дополнительного образования детей, подчеркивается важность их  включения в социально-значимую деятельность, в волонтерские практики.
В «Концепции развития дополнительного образования детей» в числе ожидаемых результатов к 2020 году намечено «создание благоприятных условий для деятельности организаций негосударственного сектора, государственно-частного партнерства, иновационной активности, научно-производственной кооперации в сфере разработки развивающих предметно-пространственных сред…».
Важной и актуальной сегодня является задача развития социальной активности детей,  формирования у подростков активной жизненной и гражданской позиции, основанной на готовности к участию в общественно-политической жизни страны и государственной деятельности.
Взрослые хотят видеть подростков инициативными, добрыми, отзывчивыми, душевными людьми. Но эти качества не возникают сами по себе. Их необходимо формировать и развивать. Это и легло в основу Дополнительной общеобразовательной программы «ПО ЗОВУ СЕРДЦА», или Школа волонтера». 
Безусловно, волонтёрское движение – активная форма вовлечения подрастающего поколения в социально-значимую деятельность. Участие в волонтерском движении способствует формированию социальной компетентности подрастающего поколения, удовлетворению потребности в общении со сверстниками и взрослыми, самостоятельности, самоутверждению и самоуважению, позволяет подростку осознать и оценить себя, приобрести уверенность в себе и своей значимости для других.
Активная жизненная позиция, умение взаимодействовать и включаться в проект, умение получать и передавать информацию – это то, чем должен обладать волонтер для успешной работы. Все это будет формироваться в процессе подготовки волонтеров в рамках реализации Программы. По принципу «равный – равному» волонтеры будут передавать сверстникам информацию на обучающих и тренинговых занятиях, во время проведения акций, в выступлениях на сцене, в ролевых и интерактивных играх, марафонах добрых дел, проектах. Обучая других ребят, будут обучаться сами. 
На государственном уровне в настоящее время привлечению подростков и молодежи к добровольчеству придается особое значение, подтверждением чему является то, что во многих отечественных вузах принято насчитывать определённое количество баллов абитуриентам, представляющим Личную книжку волонтера, которой подтверждается их участие в волонтерской (добровольческой) деятельности.
Новизна Программы. Развитие волонтерского движения входит в число приоритетных направлений государственной политики. Добровольчество является одним из эффективных способов получения подростками новых знаний, развития навыков общественной деятельности, активной гражданской позиции, формирования нравственных ценностей. 
Педагогическая целесообразность. Содержание Программы способствует формированию духовно-нравственных качеств личности подростка, улучшению его морально-психологического состояния, повышению культуры участия в благотворительной деятельности, решению социальных проблем местного сообщества и как следствие – всестороннему развитию личности, социализации и профессионального самоопределения.
Все мероприятия в рамках реализации Программы направлены на воспитание нового поколения детей, способных оказать помощь в любую минуту, осознающих, насколько они могут быть полезными для общества, придерживающихся девиза  «Больше дела – меньше слов», строящих отношения друг с другом и окружающими людьми на доверии и понимании, оказывающих реальную помощь, основанную на уважении к человеку.  
Нормативно-правовая база.
Дополнительная общеобразовательная программа «ПО ЗОВУ СЕРДЦА», или Школа волонтера» разработана в соответствии с Федеральным законом от 29 декабря 2012 г. N 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; Федеральной целевой программой развития образования на 2016 - 2020 годы, утверждённой распоряжением Правительства Российской Федерации от 29 декабря 2014 г. № 2765-р; Стратегией развития воспитания в Российской Федерации на период до 2025 года, утверждённой распоряжением Правительства Российской Федерации от 29 мая 2015 г. N 996-р;  Концепцией развития дополнительного образования детей, утвержденного распоряжением Правительства Российской Федерации от 4 сентября 2014 г. N 1726-р; Государственной программой Ханты-Мансийского автономного округа - Югры «Развитие образования в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре на 2018 - 2025 годы и на период до 2030 года», утвержденная постановлением правительства ХМАО – Югры от 9 октября 2013 г. N 413-п; Концепцией развития дополнительного образования детей в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре до 2020 года; приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 17.12.2010г. №1897 «Об утверждении ФГОС ООО» (с изменениями на 31 декабря 2015 года); приказом Минобрнауки России от 29 августа 2013 года N 1008 «Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным общеобразовательным программам», методическими рекомендациями по организации внеурочной деятельности и реализации дополнительных общеобразовательных программ (письмо Минобрнауки России от 14.12.2015 N 09-3564 «О внеурочной деятельности и реализации дополнительных общеобразовательных программ», методическими рекомендациями по проектированию дополнительных общеразвивающих программ (включая разноуровневые программы)» (письмо Минобрнауки России от 18.11.2015 N 09-3242 «О направлении информации»); СанПиН 2.4.4.3172-14 «Санитарно-эпидемиологические требования к учреждениям дополнительного образования детей», положением СОШ №3 г. Белоярский «О дополнительной общеобразовательной программе». 
Направленность Программы.
Дополнительная общеобразовательная программа «ПО ЗОВУ СЕРДЦА», или Школа волонтера» имеет социально-педагогическую направленность и предназначена для обучающихся 13-16 лет. 
Программа предполагает включение детей в социально-значимую деятельность, что будет способствовать формированию их лидерской позиции, развитию инициативы и общественной активности, помогает обрести жизненный опыт.
Цели: 
· воспитание активного, компетентного участника волонтерского движения;
· развитие добровольчества в школе и городе; 
· формирование активной гражданской позиции школьников.
Задачи:
1-ый год обучения
· Познакомить с исторей развития волонтерского движения, основными направлениями волонтерства; с основными алгоритмами проведения социальной акции, правилами составления информационного буклета,  с методикой организации и проведения КТД;
· сформировать умение правильно ставить перед собой цели, задачи, формулировать свои идеи и презентовать их; планировать и осуществлять анализ своей деятельности; устанавливать контакт с незнакомыми людьми, договариваться, поддерживать разговор на заданную тему;
· сформировать умение разрабатывать сценарии проведения акций, КТД, игровых программ различных тематик;
· научить правилам выхода из конфликтной ситуации, способам отказа от употребления алкоголя, табака, психоактивных веществ.
	2-ый год обучения
· Познакомить с требованиями к созданию социальной рекламы, структурой и правилами оформления делового письма; технологией социального проектирования; основными типами и принципами организация дискуссии; 
· познакомить с возрастными психологическими особенностями подростков, биологическими и
социальными	последствиями разного рода зависимостей;
· сформировать умение создавать социальный плакат, разрабатывать социальные проекты, составлять деловое письмо, писать новостную статью;
· сформировать навык сопротивления групповому давлению;
· сформировать умение эффективно общаться с детьми с ограниченными возможностями здоровья, пожилыми людьми, подростками девиантного поведения;
· сформировать   умение   выступать   в   роли   организатора различных	дел социальной направленности; 
· подготовить волонтеров по работе с людьми, которые нуждаются в помощи.
Планируемые результаты
К концу первого года обучения учащиеся должны знать:
· историю развития волонтерского движения;
· основные добровольческие организации России;
· понятие, виды, алгоритм проведения социальной акции;
· правила составления информационного буклета;
· методику организации и проведения конкурсной программы, познавательной игры, КТД;
· возрастные психологические	особенности людей пожилого возраста, детей младшего школьного возраста;
· правила выхода из конфликтной ситуации;
· влияние вредных привычек на организм человека;
· способы отказа от употребления алкоголя, табака, психоактивных веществ.
	К концу первого года обучения учащиеся должны уметь:
· владеть навыками планирования и самоанализа;
· составлять информационный буклет;
· организовывать   игры   на   знакомство и  сплочение в разных возрастных группах;
· разрабатывать игровые программы на различные темы;
· устанавливать контакт с незнакомыми людьми, договариваться, поддерживать разговор на заданную тему;
· владеть навыками поведения в конфликтной ситуации. 
	К концу второго года обучения учащиеся должны знать:
· требования к созданию социальной рекламы;
· структуру и правила оформления делового письма;
· технологию социального проектирования;
· основные типы и принципы организация дискуссии, методику социального театра;
· возрастные психологические особенности подростков, понятие и причины девиантного поведения;
· биологические и социальные последствия разного рода зависимостей.
	К концу второго года обучения учащиеся должны уметь:
· создавать социальный плакат;
· разрабатывать социальные проекты;
· составлять деловое письмо, писать новостную статью;
· владеть навыками сопротивления групповому давлению;
· эффективно общаться с детьми с ограниченными возможностями здоровья, пожилыми людьми, подростками девиантного поведения;
· выступать в роли организатора	различных дел социальной направленности;
· организовывать работу с людьми, которые нуждаются в помощи. 
	К концу всего обучения учащиеся должны овладеть ключевыми компетенциями:
	Информационными:
· умение  при помощи реальных объектов и информационных технологий самостоятельно искать, отбирать, анализировать и сохранять информацию по заданной теме;
· умение представлять материал с помощью средств презентации, проектов;
· умение и способность задавать и отвечать на вопросы по изучаемым темам с пониманием и по существу.
	Учебно-познавательными:
· умения и навыки организации учебной деятельности: организация рабочего места, режима работы, владения основными приёмами обработки материалов;
· умения и навыки мыслительной деятельности: осмыслить и осуществить практическую работу;
· умения и навыки оценки и осмысления результатов своей деятельности: навыки анализа проделанной работы (понравилась ли работа, какие чувства она вызывает и т.п.).
	Коммуникативными:
· умение работать в группе: слушать и слышать других, считаться с чужим мнением и аргументировано отстаивать свое, организовывать совместную работу на основе взаимопомощи и уважения;
· умение обмениваться информацией;
· умение дискутировать и защищать свою точку зрения;
· умение выступать на публике (аудитория класса, параллели)
	Социально-личностными:
· способность вступать в дискуссию и вырабатывать свое собственное мнение;
· иметь собственную определенную позицию по отношению к употреблению ПАВ и быть готовым говорить на эту тему со сверстниками;
	Здоровьесберегающими компетенциями:
· умение грамотно сформулировать заповеди здорового образа жизни;
· умение организовать и качественно провести тренинг, акцию для сверстников.

Сроки реализации дополнительной образовательной программы
Отличительные особенности данной Программы заключаются в системном подходе к организации занятий. 
Программа рассчитана на 2 года обучения/ всего 180 часов: по 90 часов в год; по 2 часа в неделю с использованием каникулярного времени в осенне-весенний период. 
Формы проведения занятий: дискуссия, беседа, игра, мастер-класс, творческая мастерская, конференция, встреча, тренинг, практикум, акция, флешмоб, экскурсия, «трудовой десант», марафон, концерт, «мозговой штурм», проект.
Предлагаемые формы организаций учебных занятий способствует последовательной подаче информации и позволяют в полном объеме дать  и теоретическую и практическую базу для волонтерской деятельности.

Формы организации работы: коллективная, групповая. 
Создание ситуаций успеха для каждого ребенка, обеспечение условий, способствующих самоопределению, саморазвитию, самореализации, адекватной самооценки личности – важнейшие принципы работы с детьми.
В работе используются все виды деятельности, развивающие личность: игра, труд, познание, умение, общение, творчество. При этом соблюдаются следующие правила:
· виды деятельности должны быть разнообразными, социально-значимыми, направленными на реализацию личных интересов членов группы;
· деятельность должна соответствовать возможностям отдельных личностей, рассчитана на выдвижение детей, владеющих умениями еѐ организовать и осуществлять, способствовать улучшению статуса отдельных учеников в группе, помогать закреплению ведущих официальных ролей лидеров, чье влияние благотворно%
· необходимо учитывать основные черты коллективно деятельности:
· разделение труда, кооперацию детей,	взаимозависимость, сотрудничество детей и взрослых.
При определении содержания деятельности учитываются следующие принципы:
· научности (соблюдение	 строгой технической терминологии, символики, установленной размеренности);
· связи теории с практикой (практике отводится около 80% учебного времени);
· систематичности и последовательности;
· доступности и посильности;
· сознательности и активности;
· наглядности;
· прочности овладения знаниями и умениями (достигается реализацией всех вышеперечисленных принципов).
Основной вид занятий – практический. Используются следующие методы обучения:
· объяснительно-иллюстративный;
· репродуктивный;
· проблемный;
· частично-поисковый или эвристический;
· исследовательский.
Педагогические приёмы:
· формирование взглядов (убеждение, пример, разъяснение, дискуссия);
· организация деятельности (приучение, упражнение, показ, подражание, требование);
· стимулирование	и коррекция	(поощрение,	похвала, соревнование, оценка, взаимооценка и т.д.);
· сотрудничество,	позволяющее	педагогу и ученику быть партнерами в увлекательном процессе образования;
· свободный выбор, когда детям предоставляется возможность выбирать для себя направление деятельности, степень сложности задания и т.п.
Освоение дополнительной общеобразовательной программы определяется на основании методов педагогической диагностики (наблюдения, опроса, собеседования) и динамики личностного развития учащегося.
Формы подведения итогов реализации программы: итоговое занятие, контрольное задание, наблюдение, презентация, видеоролик.

Мониторинг результатов освоения дополнительной общеобразовательной программы.
Мониторинг реализации Программы будет осуществляться через:
· анкетирование всех участников программы;
· выпуск отчетных буклетов;
· анализ результатов проведенных мероприятий;
· мониторинг достижений волонтёров.
Критерии эффективности реализации Программы
	Показатели

	2018-2019
	2019-2020

	Число постоянных волонтеров  
	
	

	Количество волонтерских групп
	
	

	Активно работающие волонтеры (% от общего числа зарегистрированных волонтеров)
	
	

	Разработка и внедрение проектов
	
	

	Участие во всероссийских акциях
	
	

	Участие в конкурсах
	
	

	Количество проведенных акций, мероприятий
	
	

	Количество благополучателей (число нуждающихся, получивших услуги волонтеров)
	
	

	Узнаваемость организации и волонтеров
(наличие собственных отличительных знаков, гимна, устава и т.п.)
	
	

	Удовлетворенность собственной деятельностью
	
	

	Позитивные отзывы получателей услуг и партнеров (количество благодарностей)
	
	

	Число повторных обращений получателей услуг
	
	

	Количество публикаций в СМИ о деятельности волонтеров
	
	



Критерии оценки реализации дополнительной общеобразовательной программы:
1. Анкета на выявление, как распределяются интересы участников Программы по разделам. 
2. Анкета «Мои ценности» .
3. «Мониторинг личностного роста».
4. «Тестирование».
Также можно и использовать другие диагностики.
Целью системы мониторинга является выявление индивидуальных особенностей детей, влияющих на эффективность занятия; отслеживание развития личностных качеств под влиянием целенаправленной работы с учащимся и, соответственно, корректировка методики работы с каждым ребенком.
Образовательная деятельность в системе дополнительного образования детей предполагает не только обучение школьников определенным знаниям, умениям и навыкам, но и развитие многообразных личностных качеств обучающихся.
Работа по предложенной технологии позволяет содействовать личностному росту ребенка: выявлять то, каким он пришел в объединение, чему научился в процессе освоения Программы, каким стал через некоторое время.
Основные методы педагогической диагностики 
Важным профессиональным качеством педагога является умелое использование разнообразных диагностических методов личностного роста ребёнка. Эти методы могут быть прямыми и косвенными: к прямым методам относится опрос учащихся путем анкетирования, индивидуальная беседа, тесты и т.д.; к косвенным методам относится наблюдение.
Анкетирование.
Анкета как метод педагогической диагностики широко применяется при изучении и оценки результатов образовательной деятельности. Для составления анкеты надо знать возрастные особенности учащихся, их субъектный опыт. Иногда проводится анонимное анкетирование, где учащиеся убеждены, что авторство каждого не будет установлено, за любой ответ не придется отвечать. Это направлено на получение более объективных данных с помощью анкет.
Индивидуальная беседа.
Индивидуальная беседа с учеником предполагает прямые или косвенные вопросы о мотивах, смысле, цели учения. Лучше, если беседа проводится в профилактических целях, а не после выявления неблагополучия в мотивации. Умело проведённая обучающая беседа с элементами проблемного изложения обладает большой диагностической ценностью. Для её усиления необходимо заранее заложить в структуру беседы комплексы диагностических заданий и вопросов, продумать формы и средства фиксации, обработки и анализа ответов учащихся.
Тесты.
Тест - краткое стандартизированное испытание, в результате которого делается попытка оценить тот или иной процесс. 
Наблюдение.
Наблюдение как метод педагогической диагностики необходимо для сбора фактов в естественной обстановке. 
Образовательная деятельность в системе дополнительного образования предполагает не только обучение детей определенным знаниям, умениям и навыкам, но и развитие многообразных личностных качеств обучающихся. 
Формы представления результатов диагностики
· дневник педагогических наблюдений; 
· диагностические карты; 
· волонтерские книжки.





































Содержание программы 
1-й год обучения
Раздел 1. Волонтерская деятельность как одна из форм социального служения
Введение в дополнительную общеобразовательную программу: «Протяни руку добра».
Социальное служение и социальная работа. Добровольчество и благотворительность. История развития социального служения в России и за рубежом. 
Волонтерство как институт формирования и развития социальной активности молодежи. Происхождение понятий «волонтер», «доброволец». Волонтерство в России. Детские и молодежные добровольческие организации. Общие принципы волонтерской деятельности. Добровольность. Социальная значимость. Личная значимость. Концепция развития добровольчества в России. Кодекс добровольцев в России.  
Роль волонтера в решении социальных проблем местного сообщества. Объекты волонтерской деятельности. Направления волонтерской деятельности: психолого-педагогическое, социально-бытовое, социокультурное, трудовое, социально-правовое, профилактическое, лидерское, патриотическое, информационное. Поиск и выявление социальных проблем. Постоянная социальная помощь. Разовые социальные акции. Бригады быстрого реагирования. 
Влияние волонтерской деятельности на молодежь. Мотивация добровольческой деятельности. Роль волонтерства в личном развитии волонтера. Личностный рост. Выражение гражданской позиции. Социальное взаимодействие. Реализация творческого потенциала. Профессиональное развитие. Притязания и самореализация волонтера. 
Раздел 2. Игровые технологии в работе волонтера
Игры – адаптации. Понятие игры-адаптации. Роль и сфера применения игр на знакомство и сплочение (детский лагерь, сплочение членов одного коллектива, группы) Разучивание и проведение игр-адаптаций для людей различного возраста. Игры с эстрады. Игры-кричалки. 
Игровая программа. Понятие. Принципы отбора игроков. Алгоритм построения игровых заданий. Основные требования к ведущему. Разработка и проведение игровых программ. Познавательная игра. Понятие. Формы и технология проведения. Хорошие и плохие вопросы. Моделирование познавательной игры. 
Коллективное творческое дело. Методика КТД. Этапы КТД. Условия проведения КТД. Организация игровых переменок, детских праздников, флешмобов.
Раздел 3. Работа волонтеров по пропаганде ЗОЖ
Виды зависимостей. Ролевая игра «Мир без алкоголя». Химическая (алкоголизм, наркомания, табакокурение) и нехимическая (эмоциональная, шопоголизм и др.) зависимости. 
Влияние курения и алкоголя на организм человека. Встреча с наркологом БУ «Белоярская районная больница». 
Алкоголь и закон. Употребление алкоголя как незаконное действие. Ответственность за употребление алкоголя. Физиологическая и моральная зрелость человека. Встреча с инспектором ОДН ОМВД, сотрудником ТКДНиЗП. 
Умение отказываться. Возможные способы отказа от нежелательного действия. Отработка навыка отказа от действий опасных для здоровья, жизни и благополучия человека. Критика ложных поводов для употребления алкоголя. Встреча со школьным психологом. 
Разработка и проведение мероприятий по профилактике алкогольной и никотиновой зависимостей. 
Компьютерная, игровая зависимости. Разработка и проведение классных часов по профилактике компьютерной, игровой зависимостей. Встреча со школьным психологом.
Раздел 4. Информационные технологии в работе волонтеров
Информационный буклет. Принципы создания и оформления информационных буклетов. Цели, задачи, назначение, стиль, форма, логическая схема буклета. Технические и дизайнерские рекомендации. Критерии и оценки качества. 
Листовка. Принципы создания и оформления листовки. Технические и дизайнерские рекомендации.
Раздел 5. Основы проведения социальных дел
Социальная акция. Разработка и проведение социальных акций и мероприятий гражданско-патриотической направленности:
· «День народного единства»;
· «День неизвестного солдата»;
· «Письмо солдату»;
· «Ветеран живет рядом»;
· «Не преступи черту!»;
· благотворительные акции и др. 
Раздел 6. Психологическая подготовка волонтеров
Особенности работы с младшими школьниками. Психологические особенности детей младшего школьного возраста. Проблемы младших школьников. Особенности работы. 
Психологические особенности людей пожилого возраста. Психологический, биологический, социальный возраст людей пожилого возраста. Отношение к пожилым в обществе. Просмотр и обсуждение  фильма «Бабуся».  
Тренинг личностного роста. «Каков я на самом деле». «Мои сильные и слабые стороны». «Моя индивидуальность». «Уверенное и неуверенное поведение». «Эмоции и чувства». «Проблемы можно решать». 
Тренинг коммуникативных навыков. Вербальная и невербальная информация. Эффективные приемы общения. Взаимопомощь. Бесконфликтное общение, приемы выхода из конфликта. Ролевые игры «Воздушный шар», «Необитаемый остров».
Тренинг толерантности. Критерии толерантного и интолерантного поведения. Ксенофобия, геноцид, этноцентризм, экстремизм. Ролевая игра «Свои и чужие». Социальные стереотипы поведения. Неформальные молодежные объединения. Развитие навыков эмпатии, понимания друг друга. Развитие навыков сотрудничества и взаимодействия.  
Раздел 7. Специальная подготовка волонтеров
Помощь ветеранам и пожилым людям. Основные проблемы в жизни пожилого человека. Основные задачи в работе с пожилыми людьми и ветеранами. Психологические особенности людей пожилого возраста. Организация встреч и проведение праздников в КЦСОН «Милосердие». 
Итоговые занятия. Защита миини-проектов. Фотоотчет.












Тематическое планирование 1-й год обучения
	№
п/п
	Наименование разделов, тем
	Общее
количество часов
	В том числе

	
	
	
	Теоретич.
	Практич.

	Раздел 1. Волонтерская деятельность как одна из форм социального служения

	1
	Введение в образовательную программу «Протяни руку добра»
	1
	
	 

	2-3
	Социальная работа и социальное служение. История развития социального служения в России и за рубежом. Добровольчество и благотворительность. 
История развития добровольчества.
	2
	2
	

	4-6
	Волонтерство как институт формирования и развития социальной активности молодежи. 
	3
	1
	2

	7-8
	Роль волонтера в решении социальных	проблем
местного сообщества.
	2
	1
	1

	9-10
	Влияние волонтерской деятельности на молодежь.
	2
	1
	1

	Раздел 2. Игровые технологии в работе волонтера

	11-14
	Игры-адаптации. Игры с эстрады. Игры-кричалки.
	4
	1
	3

	15-18
	Игровая программа. Познавательная игра.
	4
	2
	2

	19-26
	КТД. Организация игровых переменок, детских праздников, флешмобов.
	8
	3
	5

	Раздел 3. Работа волонтеров по пропаганде ЗОЖ

	27-29
	Виды зависимостей. Ролевая игра «Мир без алкоголя». 
	3
	2
	1

	30-31
	Влияние курения и алкоголя на организм человека. 
	2
	1
	1

	32-33
	Алкоголь и закон. Ответственность за употребление алкоголя.
	2
	1
	1

	34-35
	Умение	отказываться. Возможные способы отказа от нежелательного действия.
	2
	1
	1

	36-40
	Разработка и проведение мероприятий по профилактике алкогольной и никотиновой зависимостей.
	5
	1
	4

	41-43
	Компьютерная, игровая зависимости. Разработка и проведение классных часов по профилактике компьютерной, игровой зависимостей.  
	3
	1
	2

	Раздел 4. Информационные технологии в работе волонтеров

	44-46
	Информационный буклет. Принципы создания и оформления информационных буклетов. 
	3
	1
	2

	47-49
	Листовка. Принципы создания и оформления листовки.
	3
	1
	2

	Раздел 5. Основы проведения социальных дел

	50-61
	Социальная акция. Разработка и проведение социальных акций и мероприятий гражданско-патриотической направленности 
	12
	2
	10

	Раздел 6. Психологическая подготовка волонтеров

	62-64
	Особенности работы с младшими школьниками. 
	3
	1
	2

	65-67
	Психологические особенности людей пожилого возраста. Психологический, биологический, социальный возраст людей пожилого возраста. Отношение к пожилым в обществе. Просмотр и обсуждение  фильма «Бабуся».  
	3
	1
	2

	68-70
	Тренинг личностного роста. «Каков я на самом деле». «Мои сильные и слабые стороны». «Моя индивидуальность». «Уверенное и неуверенное поведение». «Эмоции и чувства». «Проблемы можно решать». 
	3
	1
	2

	71-74
	Тренинг коммуникативных навыков. Вербальная и невербальная информация. Эффективные приемы общения. 
	4
	1
	3

	75-78
	Тренинг толерантности. Критерии толерантного и интолерантного поведения. Ксенофобия, геноцид, этноцентризм, экстремизм. Ролевая игра «Свои и чужие». Социальные стереотипы поведения. Неформальные молодежные объединения. Развитие навыков эмпатии, понимания друг друга. Развитие навыков сотрудничества и взаимодействия.  
	4
	1
	3

	Раздел 7. Специальная подготовка волонтеров

	79-86
	Помощь ветеранам и пожилым людям. Основные задачи в работе с пожилыми людьми и ветеранами. Психологические особенности людей пожилого возраста. 
	8
	2
	6

	87-90
	Итоговые занятия. Защита миини-проектов. Фотоотчет.
	4
	
	4














Содержание программы 
2-й год обучения
Раздел 1. Организационные вопросы деятельности добровольческого объединения
Деятельность общественного объединения волонтеров. Формы осуществления волонтерской деятельности: организация, объединение. Устав общественного объединения. Цели и задачи деятельности. Актив объединения. Ресурсы и организация обеспечения деятельности объединения. Как создать волонтерский добровольческий отряд. Положение о работе волонтерского отряда. Символика. Традиции. Законы волонтера. Личная книжка волонтера. 
Управление волонтерской деятельностью. Функции управления: планирование, организация. Контроль, анализ и оценка эффективности волонтерской деятельности. Критерии и показатели результативности волонтерской работы.
Раздел 2. Работа волонтеров по пропаганде ЗОЖ
Сопротивление групповому давлению. 
Наркомания. Последствия употребления наркотических средств. Проведение игры «3 года из жизни наркоман». Разработка и проведение классных часов по профилактике наркотической зависимости. 
ВИЧ-инфекция. ВИЧ и СПИД. Механизм развития ВИЧ-инфекции в организме человека. Версии о происхождении ВИЧ. Способы передачи. Знакомство с акцией «Красная ленточка». Просмотр и обсуждение фильма «Дневник Насти». 
Раздел 3. Информационные технологии в работе волонтера
Новостная статья. Структура новостной статьи. Пресс-релиз. Практикум: Анализ новостных статей. Написание новостной статьи о недавно прошедшем мероприятии.  
Взаимодействие некоммерческих организаций с объектами внешней среды. Объекты внешней среды НКО: государственные организации, коммерческие организации, общественность. Деловое письмо. Структура делового письма. Практикум: написание делового письма.  
Понятие социальной рекламы. Социальный плакат. Как придумать хороший слоган. Технология социальной рекламы. Ошибки в социальной рекламе.  
Социальный видеоролик. Технология создания видеоролика. Практикум: работа над созданием видеоролика.  
Раздел 4. Школа социальных технологий
Технология «равный обучает равного». Понятие, цели, формы обучения в технологии «равный обучает равного». 
Дискуссия. Особенности дискуссии как формы групповой работы. Этапы проведения: подготовительный основной заключительный. Правила организации на каждом этапе. Нормы поведения в группе. Формы проведения дискуссии. Упражнение Джеффа. Дискуссионные качели (Н.Е. Щуркова). 
Социальный театр. Этапы создания социального театра. Импровизация. Создание послания. 
Раздел 5. Основы социального проектирования и проведения социальных дел
Социальная акция. Проведение благотворительных, экологических социальных акций. 
Основы социального проектирования. Социальный проект. Этапы социального проектирования. Характеристика основных компонентов социального проекта: цель, задачи, актуальность, содержание, ресурсы, бюджет. 
Разработка и реализация социальных проектов. 
Раздел 6. Специальная подготовка волонтеров
Посильная помощь ветеранам и пожилым людям. Организация встреч и концертов в  КЦСОН «Милосердие».
Работа с подростками девиантного поведения. Подростковый возраст и его особенности. Границы подросткового возраста. Особенности физического и психического развития, эмоций, «Я» подростка, формирование мировоззрения, подростковые реакции на действительность. 
Технология общения и работы с людьми с ограниченными возможностями здоровья. Обсуждение повести Л. Улицкой «Бумажная победа». Просмотр и обсуждение документального фильма «Форпост». Организация досуговых программ для детей с ограниченными возможностями здоровья. 
Раздел 7. Лидерство в волонтерском объединении
Лидер. Типы лидеров: деловой и социоэмоциональный лидер. Стили лидерства. Лидерские способности. Диагностика лидерских способностей. Неформальное и формальное лидерство. 
Рефлексия. Понятие. Рефлексия дня. Рефлексия своего состояния. Рефлексия себя. Вопросы для рефлексии. 
Подготовка к участию в конкурсах РДШ. 
Раздел 8 .Организация детских праздников
Организация детских праздников. Проведение детской игровой программы в День защиты детей для воспитанников лагеря с дневным пребыванием детей на базе школы.
Раздел 9 .Подведение итогов. 
Защита социальных проектов. Подготовка к участию в конкурсах РДШ.































Тематическое планирование 2-й год обучения
	№
	Наименование разделов, тем
	Общее
количество часов
	В том числе

	
	
	
	Теоретич.
	Практич.

	Раздел 1. Организационные вопросы деятельности добровольческого объединения

	1-2
	Деятельность общественного объединения волонтеров. Формы осуществления волонтерской деятельности. Традиции. Законы волонтера. Личная книжка волонтера.
	3
	1
	2

	4-6
	Управление волонтерской деятельностью. Функции управления: планирование, организация. Контроль, анализ и оценка эффективности волонтерской деятельности. Критерии и показатели результативности волонтерской работы.
	3
	1
	2

	Раздел 2. Работа волонтеров по пропаганде ЗОЖ

	7-8
	Сопротивление групповому давлению. 
	2
	1
	1

	9-14
	Наркомания. Последствия употребления наркотических средств. Проведение игры «3 года из жизни наркоман». Разработка и проведение классных часов по профилактике наркотической зависимости.
	6
	2
	4

	15-22
	ВИЧ-инфекция. ВИЧ и СПИД. Механизм развития ВИЧ-инфекции в организме человека. Просмотр и обсуждение фильма «Дневник Насти».
	8
	4
	4

	Раздел 3. Информационные технологии в работе волонтера

	23-25
	Новостная статья. Структура новостной статьи.
	3
	1
	2

	26-27
	Взаимодействие некоммерческих организаций с объектами внешней среды. Объекты внешней среды НКО: государственные организации, коммерческие организации, общественность. Деловое письмо. Структура делового письма.
	2
	1
	1

	28-30
	Понятие социальной рекламы. Социальный плакат. Как придумать хороший слоган. Технология социальной рекламы 
	3
	1
	2

	31-35
	Социальный видеоролик. Технология создания видеоролика.
	5
	2
	3

	Раздел 4. Школа социальных технологий

	36-37
	Технология «равный обучает равного».
	2
	1
	1

	38-40
	Дискуссия. Особенности дискуссии как формы групповой работы.
	3
	1
	2

	41-50
	Социальный театр. Этапы создания социального театра.
	10
	2
	8

	Раздел 5. Основы социального проектирования и проведения социальных дел

	51-58
	Социальная акция. Проведение благотворительных, экологических социальных акций.
	8
	3
	5

	59-61
	Основы социального проектирования. Социальный проект. Этапы социального проектирования.
	3
	2
	1

	62-67
	Разработка и реализация социальных проектов.
	6
	2
	4

	Раздел 6. Специальная подготовка волонтеров

	68-71
	Посильная помощь ветеранам и пожилым людям. Организация встреч и концертов в  КЦСОН «Милосердие».
	4
	1 
	3

	72-75
	Работа с подростками девиантного поведения. Подростковый возраст и его особенности. Границы подросткового возраста. Особенности физического и психического развития, эмоций, «Я» подростка, формирование мировоззрения, подростковые реакции на действительность. 
	4
	1
	3

	76-79
	Технология общения и работы с людьми с ограниченными возможностями здоровья. Обсуждение повести Л. Улицкой «Бумажная	победа». Просмотр и обсуждение документального фильма «Форпост». 
	4
	1
	3

	Раздел 7. Лидерство в волонтерском объединении

	80-81
	Лидер. Типы лидеров: деловой и социоэмоциональный лидер. Стили лидерства.
	2
	2
	

	82-83
	Рефлексия. Понятие. 
	2
	1
	1

	Раздел 8.Организация детских праздников, подведение итогов

	84-87
	Организация детских праздников. Проведение детской игровой программы в День защиты детей для воспитанников лагеря с дневным пребыванием детей на базе школы.
	4
	1
	3

	Раздел 9. Подведение итогов. 

	87-90
	Защита социальных проектов. Подготовка к участию в конкурсах РДШ.
	4
	1
	3










МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКИЕ РЕСУРСЫ
1. Актовый зал.
2. Школьный музей Боевой Славы.
3. Эксподоски, информационные стенды.
4. Телевизоры.
5. Мультимедийное оборудование.
6. Демонстрационный экран.
7. Стереосистема, микрофоны.

ИНФОРМАЦИОННЫЕ ИСТОЧНИКИ
Для педагога:
1. Анн Л. Психологический тренинг с подростками. – СПб., 2003
2. Арсеньева Т.Н., Виноградова Н.В., Пелевина И.М., Соколов А.А. Инновационные проекты системной поддержки молодежного добровольчества. – СПб. - Тверь, 2009
3. Арсеньева Т.Н., Виноградова Н.В., Пелевина И.М., Соколов А.А. Практико-ориентированные методы психологической подготовки добровольцев. Учебно-методическое пособие. – СПб. - Тверь, 2009
4. Базаркина Е.В. Беседы о нравственности для старшеклассников. – Волгоград, 2006
5. Белогуров С.Б., Климович В.Ю. Профилактика подростковой наркомании. Навыки противостояния и сопротивления подростковой наркомании. – М., 2004
6. Беспалова г.М., Виноградова н.М., Сидорова Т.Д., Рыженкова И.Г. Мое действие – мой выбор. Методическое пособие.- М., 2005
7. Бородатая М.Н., Лыскова В.И., Рязанцева С.В. Дневник Добровольца. Вятка – территория добровольчества.- Киров, 2012
8. Вачков И.В. Основы технологии группового тренинга. Психотехники. – М., 2005
9. Вислова А. Нетерпимость в молодежной среде и способы ее преодоления / Воспитание школьников – 2008 - № 3
10. Волохов А.В. , Мирошктна М.Р., Фришман И.И. Программы деятельности волонтеров. М., 2011
11. Галеева Н. Формирование организаторских умений у школьников/ Воспитание школьников – 2008 - № 3
12. Григорьев Д.В., Степанов П.В. Программы внеурочной деятельности Познавательная деятельность. Проблемно-ценностное общение. М., 2011
13. Дик Н.Ф.100 добрых дел для нас не предел. Книга для классных руководителей 5-9 классов. – Ростов н/ Д ., 2007
14. Климович В.Ю. Детство без алкоголя. Профилактика детского и подросткового алкоголизма.- М., 2004
15. Кулинич Г.Г. Вредные привычки. Профилактика зависимостей. - М, 2008
16. Панченко С.. Формирование толерантных взаимоотношений подростков в детском коллективе / Воспитание школьников – 2008 - № 7
17. Прутченков А.С. Свет мой зеркальце, скажи. Методические разработки социально-психологических тренингов.- М.,1996
18. Романюк Т.В. Межнациональное общение: тренинг и упражнения. / Воспитание школьников – 2009 - № 7

Для обучающихся и родителей:
1. Белогуров С.Б., Климович В.Ю. Профилактика подростковой наркомании. Навыки противостояния и сопротивления подростковой наркомании. – М., 2004
2. Климович В.Ю. Детство без алкоголя. Профилактика детского и подросткового алкоголизма.- М., 2004
3. Кулинич Г.Г. Вредные привычки. Профилактика зависимостей. - М, 2008
4. Макеева А.Г. Помогая другим, помогаю себе. М., 2003.
5. Бородатая М.Н., Лыскова В.И., Рязанцева С.В. Дневник Добровольца. Вятка – территория добровольчества.- Киров, 2012
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