Внедрение компьютерного тестирования как инструмент оценки  качества результатов обучения студентов 
Оценка качества обучения является одной из самых актуальных проблем в сфере образования. С одной стороны, требуются большие временные затраты, с другой стороны, необходимо анализировать полученные данные и сокращать этап реагирования на полученные результаты.

Внедрение в учебный процесс новых педагогических технологий позволяет уделять большое внимание не только механизму передачи знаний и умений, но и методам контроля знаний. На современном этапе развития образовательных технологий на смену традиционным формам контроля знаний приходят новые, выстроенные на применении компьютерных технологий: автоматизированные системы тестирования, интерактивные практические работы, доклады и рефераты, выполненные с использованием технологии презентаций и другие.
Компьютерное тестирование - разновидность тестирования, проводимого с использованием средств вычислительной техники.

Компьютерное тестирование имеет ряд преимуществ:

· оценивание результатов тестирования осуществляется мгновенно, автоматически фиксируется и сохраняется на длительное время;

· возможность формирования достаточно большого количества вариантов теста, которое ограничено лишь размером банка тестовых заданий;

· возможность реализации удобных процедур ввода, модификации тестовых материалов;

· возможность формирования тестов, различных по уровню обученности испытуемых;

· отсутствует необходимость в бумажных носителях и листах ответа;
· при компьютерном тестировании легко ввести временные ограничения или временное отслеживание процесса тестирования;

· повышается эффективность тестирования: уменьшается время тестирования (до 50% по сравнению с бумажной формой тестирования) для достижения того же уровня надежности оценивания, что ведет к уменьшению усталости тестируемого во время сеанса, что также является важным показателем в результатах тестируемых.

Все вышеперечисленные преимущества достижимы лишь при правильной организации технологии компьютерного тестирования, что позволяет выполнять тест несколько раз в индивидуальном режиме и с осуществлением самоконтроля, потому что тестовые задания и их очередность постоянно меняются, а результаты можно увидеть сразу после выполнения студентом теста.

Применение электронных тестов имеет как положительные стороны, так и отрицательные. Среди положительных можно выделить: 

· возможность проверки усвоения студентами каждой темы или дисциплины в целом;

· осуществление оперативной диагностики уровня усвоения учебного материала каждым обучающимся;

· обеспечение одновременной проверки знаний студентов всей группы и формирование у них мотивации для подготовки к каждому занятию;

· повышение интереса к дисциплине;

· экономия учебного времени.

Отрицательные стороны в применении электронных тестов:

· тестовый контроль не способствует развитию устной и письменной речи студентов;

· выбор ответа может происходить наугад, преподавателю невозможно проследить логику рассуждений обучающихся.

Тестовые задания могут составляться с использованием разнообразных компьютерных инструментов.

В Пензенском колледже информационных и промышленных технологий (ИТ-колледже) в качестве инструмента для проведения мониторинга качества результатов обучения выбрана система виртуального тестирования – MyTestX. 

MyTestX – это система программ для создания и проведения компьютерного тестирования, сбора и анализа результатов, выставления оценки по указанной в тесте шкале.

Программа MyTestX работает с девятью типами заданий: одиночный выбор, множественный выбор, установление порядка следования, установление соответствия, указание истинности или ложности утверждений, ручной ввод числа, ручной ввод текста, выбор места на изображении, перестановка букв. В тесте можно использовать любое количество различных типов: можно только один, можно и все сразу. В заданиях с выбором ответа (одиночный, множественный выбор, указание порядка, указание истинности) можно использовать до 10 (включительно) вариантов ответа.

Программа состоит из трех модулей:

1. Модуль тестирования (MyTestStudent) является «плеером тестов». Он позволяет открыть или получить по сети файл с тестом и пройти тестирование. Ход тестирования, сигнализация об ошибках, способ вывода результата тестирования зависит от параметров теста, заданных в редактор.

2. Для создания тестов имеется очень удобный редактор тестов (MyTestEditor) с дружественным интерфейсом. С помощью редактора можно создать либо новый тест, либо изменить существующий. Так же в редакторе настраивается процесс тестирования: порядок заданий и вариантов, ограничение времени, шкала оценивания и многое другое.

3. Журнал тестирования (MyTestServer) позволяет организовать тестирование более удобным образом. С помощью него можно раздавать файлы с тестами по сети, получать результаты со всех компьютеров тестируемых и анализировать их в удобном виде.

К каждому заданию можно задать сложность (количество баллов за верный ответ), прикрепить подсказку (показ может быть за штрафные баллы) и объяснение верного ответа (выводится в случае ошибки в обучающем режиме), настроить другие параметры.

В MyTestX можно использовать любую систему оценивания. Система оценки и ее настройки можно задать или изменить в редакторе теста.

При наличии компьютерной сети можно, используя модуль журнала MyTestX, возможно:

· организовать централизованный сбор и обработку результатов тестирования. Результаты выполнения заданий выводятся студенту и отправляются преподавателю, который может оценить или проанализировать их в любое удобное для него время;
· организовать раздачу тестов обучающимся через сеть, тогда отпадает необходимость каждый раз копировать файлы тестов на все компьютеры. Раздавать можно сразу несколько разных тестов;
· непосредственно следить за процессом тестирования (можно видеть, кто и какой тест выполняет, сколько заданий уже выполнено и какова их результативность).

Существуют следующие возможности вывода тестовых заданий: по степени возрастания трудности; в случайном порядке; в специальном порядке в соответствии с какой-либо теорией, соображениями переноса навыков, концентрации внимания и др.; в блочном порядке; в порядке, сочетающем случайный и специальный подбор.

Программа поддерживает несколько независимых друг от друга режимов: обучающий, штрафной, свободный и монопольный. В обучающем режиме тестируемому выводятся сообщения о его ошибках, может быть показано объяснение к заданию. В штрафном режиме за неверные ответы у тестируемого отнимаются баллы и можно пропустить задания (баллы не прибавляются и не отнимаются). В свободном режиме тестируемый может отвечать на вопросы в любой последовательности, переходить (возвращаться) к любому вопросу самостоятельно. В монопольном режиме окно программы занимает весь экран и его невозможно свернуть.

MyTest X имеет хорошую степень защиты как тестовых заданий, так и результатов. Благодаря тому, что для теста можно задать несколько различных паролей (для открытия, редактирования, тестирования), испортить (отредактировать) тест лицам, не имеющим на это право, становится практически не возможно; а также невозможно украсть ключи (правильные ответы) к тестовым заданиям. Так как результаты тестирования могут сохраняться в защищенный файл, который невозможно отредактировать, то оценки студентов всегда объективны и не зависят от лояльности педагога. Ввиду того, что результаты тестирования могут сохраняться как на локальном ПК, так и параллельно на ПК преподавателя, вероятность потери результатов сводится к 0%. 
Ко многим полезным функциям, которые имеются в программе для проведения компьютерного тестирования, можно ещё присоединить то, что если студент по каким-либо причинам не может выполнять тест за ПК (например, по состоянию здоровья), то буквально за 1-2 минуты можно сформировать «бумажный» вариант теста.

Таким образом, при использовании компьютерного тестирования педагог полностью освобождается от проверки контрольных работ и может, используя статистические данные, оперативно получить объективную картину успеваемости и своевременно скорректировать учебный процесс. Кроме того, улучшается психологическая атмосфера в группе, так как преподаватель перестает быть источником отрицательных эмоций, связанных с оцениванием знаний. С применением компьютерной техники отсутствует возможность подсказок и списывания; повышается объективность оценки знаний; растет познавательная активность студентов при изучении дисциплин.
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